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SICHERES OUTSOURCING FUR SENSIBLE DATEN

Das Kompetenzzentrum fir Dokumentenprozesse

it einem innovativen System fir das Dank jahrzehntelanger Erfahrung im Umgang 23
integrierte Printmanagement vertraulicher mit Dokumenten und einem umfassenden
Dokumente nehmen wir Ihnen aufwandige Know-how im Projektmanagementt kénnen wir
Arbeit ab, so dass Sie sich ganz auf Ihr Kern- fur Sie die gesamte Prozesskette Ubernehmen
geschaft konzentrieren kénnen. Hochste —von der Herstellung der Dokumente bis zum
Sicherheit im Umgang mit Ihren sensiblen Daten  Versand. Dabei verbessern wir die Prozesse lau-
und Dokumenten ist fUr uns selbstverstand- fend und gestalten die Ablaufe stets effizienter.
lich — genauso wie professionelles Projekt- und
Prozessmanagement oder medienneutrale Wir tbernehmen fur Sie Outsourcing-Dienst-
Datenverarbeitung und -Ubermittlung. leistungen in fast jedem Volumen. Daten-

verarbeitung und -Gbermittlung erfolgen
medienneutral. Hochste Qualitat und Effizienz
sowie der Einsatz neuster Kommunikations-
technologien sind bei uns Standard — genauso
wie absolute Diskretion bei der Behandlung
lhrer Daten und Dokumente. Wir sind

«Die Komplexitét Im Umgang fuhrend in den neusten Verarbeitungspro-

mit Dokumenten wird zusehends 25" und kdénnen des.h.alb die Bedurfnisse
unserer Kunden frihzeitig erfassen.
grosser. Dabei gilt es nicht nur die
Bediirfnisse der Kunden in Bezug auf
Medienpraferenzen zu befriedigen,
sondern diese Herausforderung auch
unter wachsendem Kostendruck zu
bewaltigen. Vielerorts macht es daher
Sinn, diese Aufgaben gemeinsam
mit professionellen
Dienstleistern anzugehen.
Gern sind wir IThnen dabei
behilflich.»

Daniel Jud

CEO Baumer AG




EFFIZIENT UND DISKRET

Sicheres Outsourcing

teigende Anforderungen, immer grossere
Komplexitat in der Kommunikation und als
Folge davon hohe Kosten fur die Erstellung
und den Versand von Dokumenten: Das alles
verlangt nach einer kontinuierlichen Prozes-
soptimierung. Wir von Baumer haben alle
Prozesse standardisiert und passen sie laufend
an neue Gegebenheiten an. Neuste Kommu-
nikationstechnologien, die stetige Aus- und
Weiterbildung unserer Mitarbeitenden sowie
eine moderne, wegweisende Infrastruktur
machen uns zum fihrenden Outsourcing-Partner
fur die Verarbeitung vertraulicher Dokumente.

Projektplanung

Gemeinsam analysieren wir
den Ist-Zustand Ihrer Doku-
mentenprozesse. Auf dieser
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Basis erarbeiten wir einen
moglichen neuen Prozess und
zeigen auf, wie die Doku-
mente kostenglinstig, sicher
und qualitativ einwandfrei
erstellt und verteilt werden
konnen. Thre Regelwerke, die
Anforderungen an die Sicher-
heit und die nahtlose Uber-
wachung sind dafiir ebenso
Voraussetzung wie eine
saubere Projektplanung mit
den notwendigen Testlaufen.

Nachhaltigkeit bedeutet fur uns nicht nur
schonenden Umgang mit Ressourcen, sondern
auch hochste Sensibilitat im Umgang mit Ihren
Informationen. Wir behandeln Ihre Daten mit
grosster Sorgfalt und absoluter Diskretion.
Uberwachte Zutrittssysteme und entsprechende
Vertrage mit unseren Mitarbeitenden garantieren
dafur. Vertrauen schaffen wir aber auch durch
Qualitat, Termintreue, Mitdenken und die
kontinuierliche Verbesserung unserer Prozesse.

Konditionen
ereinbarung

Gemass dem vereinbarten
Dokumentenprozess erar-
beiten wir die Konditionen

und unterzeichnen dazu
eine Vereinbarung mit allen
wichtigen Bestandteilen fiir
ein Outsourcing: interne
Regelwerke, Sicherheitsan-
forderungen, Termintreue,
Backup-Szenarien usw. Die
Ablosung der Prozesse wird
nochmals detailliert geplant.
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Dokumenteniibermittlung
und -aufbereitung

Die Datentibermittlung kann
in verschiedensten Formaten
auf unseren SFTP-Server

D

oder nach Thren Wiinschen
erfolgen. Wir bereiten Ihre
Daten auf und fligen die
Frankierung sowie die un-
terschiedlichen Steuercodes
fiir Beilagen und Verpackung
ein. Mit neuster Technologie
konnen wir Thren Output
auch portooptimieren. Bei
offenen Daten program-
mieren wir individuell nach
Threm Regelwerk und Ihren
Anforderungen. Die Daten
erstellen wir medienneutral.
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«Flir das Outsourcing unserer
sensiblen Daten kam nur ein absolut
vertrauenswiurdiger und
zuverlassiger Partner in Frage.
In Baumer haben wir ihn
gefunden.»

Roland Hollenstein

Strassenverkehrsamt Kanton Thurgau
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Dokumentenmanagement
Wir kiimmern uns um die
Beschaffung aller ntigen
Materialien sowie die
Lagerverwaltung Ihrer
Drucksachen. Selbstverstand-
lich organisieren wir fiir Sie
auch weitere Beilagen.




v

EFFIZIENT UND DISKRET

Webbasierte Plattformen

it unserem Web2Print steht lhnen eine
webbasierte Plattform fur einfache, standardi-
sierte Dokumente zur Verflgung. Bestellen Sie
ganz einfach per Mausklick. Wir produzieren
die Dokumente nach lhrer Terminvorgabe und
versenden sie an die gewlinschten Adressen.
Wenn Sie lhre Dokumente zudem selber
individualisieren méchten, nutzen Sie ganz
einfach unseren WebShop. Hier kénnen Sie lhre
Geschéftsdrucksachen, Formulare, Flyer, Mailings
usw. zusatzlich jederzeit neu erstellen, anpassen
oder umgestalten — natdrlich unter Einhaltung
Ihres Corporate Designs. Gern erstellen wir fur
Sie auch Templates.
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Kuvertieren e 2
Das Einpacken lhrer Doku-
mente erfolgt mit oder ohne
Code-Lesung Uber Kamera.
Dabei ist eine individuelle
Beilagensteuerung maglich.
Wir verarbeiten Kuverts

von C6- bis C4-Format. Auf
Wunsch tUbernehmen wir fir
Sie auch die Zentrumsaufgabe.

Produktion

Fur den Druck Ihrer Dokumente

bieten wir lhnen verschiedene

Maoglichkeiten:

— Laserdruck schwarz, endlos
oder Einzelblatt

— Digitaldruck farbig,
endlos oder Einzelblatt

— Print simplex oder duplex

— Reprint

— Nebst Print ist auch die
Verteilung tber E-Mail, Web,
Fax, SMS, Voice oder andere
Datentrager moglich.
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Produktionsverfolgung
Riicklaufverarbeitung

Bei Bedarf bieten wir eine
webbasierte Produktionsver-
folgung von Dateneingang
bis Postaufgabe.

Wir erfassen lhren Rucklauf
detailliert und werten die
Daten aus. Auf Wunsch
erledigen wir fur Sie auch den
anschliessenden Dokumenten-
oder Musterversand.




IELFALTIGES DIENSTLEISTUNGSANGEBOT

Einer fur alles

ualitat, Sicherheit, Datenschutz und Okolo-
gie auf hochstem zertifiziertem Niveau —

das ist Baumer. Dank moderner und flexibler
Produktionsinfrastruktur sind wir in der Lage,
auch komplexe Auftrage effizient und effektiv
auszufiihren. Gut ausgebildete Fachleute sorgen
fur eine optimale Abwicklung Ihrer Projekte —
und das nicht nur, wenn es um Dokumentenpro-
zesse geht. Wir sind auch fuhrend bei Mailings
und vielfaltigen Dokumenten.

Mailings|

Grosse Aufmerksamkeit beim Empfanger und
hohe Responsequoten — das ist das Ziel jedes
Mailings. Wir unterstltzen Sie auf dem gesam-
ten Weg zum erfolgreichen Directmailing — von
A wie Adressbeschaffung bis Z wie Zustellung.
Sie profitieren von unserer reichen Erfahrung
und der enormen Vielfalt unserer Produktions-
maoglichkeiten. Auch crossmediale Technologien
kénnen wir Ihnen anbieten.

In unserer innovativen Komplettproduktion

von Geschafts- und Werbedrucksachen im
Endlos-Offset- oder -Digitaldruck verarbeiten
wir Kunststoffe ebenso wie Papier. Als Techno-
logiefthrer im Endlos-Finishing entwickeln wir
laufend neue Applikationen — immer mit dem
Ziel, die Prozesse zu optimieren und den Nutzen
Ihrer Drucksachen zu erhéhen. Unseren Lésun-
gen sind dabei fast keine Grenzen gesetzt.
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