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Aktivitäten

E-Mailadressen von Projekt- und VM-Beteiligten als Kontaktperson beim Mailversand korrekt ermitteln Schlüssel EN-147986
Anwendung Desktop

Auf einem Projekt ist als Projekt-Beteiligter die Kontaktperson eines Unternehmens zugewiesen. Auf der Verbindung der Kontaktperson
ist eine E-Mailadresse erfasst. Beim Mailversand aus Projekt-Aktivitäten wird der Beteiligte zwar als Empfänger vorgeschlagen, jedoch
wird die E-Mailadresse fälschlicherweise nicht ermittelt.

Beschreibung

Lösung E-Mailadressen von Kontaktpersonen werden beim Mailversand korrekt ermittelt.

Auswertungen | Reporte

Auswertung über Laufzeit Reporte Schlüssel EN-147931

Neu werden Aufrufe welche länger als 5 Sekunden dauern geloggt. Die Daten können über die Anwendung nicht ausgewertet werden.Beschreibung

Lösung Es gibt einen neuen innogridreport mit welchem die Daten über die Anwendung aufbereitet werden können.

Automatische Zählerprozesse | Gerätewechsel

innosolv Mobile App - Auftragspositionen bleiben im Status "Freigegeben" Schlüssel EN-147588
Anwendung Mobile

Auf Android-Geräten können umfangreichere Übermittlungen (z. B. mit Fotos) nicht als Offline-Request versendet werden, weswegen sie
bis zur Bereinigung im Status “Freigegeben” bleiben. Der Offline-Request kommt zum Einsatz, falls das mobile Gerät keine
Netzverbindung besitzt zum Zeitpunkt der Freigabe. Bereinigungen können beim Neustart der innosolv Mobile App erfolgen. Für die
Sachbearbeiter ist die Situation schwer erkennbar, weil der Monteur seine Aufgaben erledigt hat, aber im Backend keine Daten
empfangen werden und dadurch auch keine Folge-Aktionen eingeleitet werden.

Beschreibung

Lösung Die Übermittlung per Offline-Request wurde verbessert. Unabhängig von der übermittelten Datenmenge und der eingesetzten Hardware
funktioniert diese immer, sobald Netzverbindung vorhanden ist.

Einwohner

Performanceproblem - Ermittlung Statuszeileninformation Schlüssel EN-147654
Anwendung Desktop

Beim Öffnen der Teilanwendung “Einwohner“ wird das Erstelldatum sowie das Datum der letzten Änderung ermittelt. Diese Ermittlung
kann zu Performanceproblemen führen.

Beschreibung

Lösung Die Ermittlung des Erstelldatum sowie des Datums der letzten Änderung wird korrigiert. Ein Einwohner kann dadurch schneller geöffnet
werden.

Bei Zuzug im Kanton VD soll bei lediger Person Zivilstanddatum nicht geladen werden Schlüssel EN-147880

Der Zuzug wird aus einer elektronischen Meldung gestartet. Beim Öffnen der Personendetails wird zuerst der Dublettencheck
durchgeführt. Die inaktive Person aus dem Dublettencheck wird ausgewählt. Nun wird beim Zivilstand ledig das Zivilstanddatum mit dem
Geburtsdatum befüllt. Dies löst einen Fehler aus, dass das Zivilstanddatum nicht gleich Geburtsdatum sein darf. Das Problem tritt nur im
Kanton VD auf, da das Zivilstandsdatum unterschiedlich ermittelt wird.

Beschreibung

Lösung Zivilstanddatum wird nicht mehr ermittelt und vorbelegt, wenn der Zivilstand ledig ist.

Anpassung Z1 Kanton Bern Schlüssel EN-147960
Anwendung Desktop

Das Formular Z1 wurde im Kanton Bern aktualisiert. Neu hinzugefügt wurde das Feld “E-Mail Adresse” im Abschnitt 1 und das Feld
"Zivilstand " wurde verschoben.

Beschreibung

Lösung Das Z1-Formular für den Kanton Bern wird entsprechend aktualisiert.
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Einwohner

Abgleich Infostar - verheiratete Person ohne Ledigname Schlüssel EN-147964
Anwendung Desktop

Wenn bei einer verheirateten Person ohne ledigen Namen (<Name> entspricht dem ledigen Namen) ein Infostar-Abgleich durchgeführt
wird, erscheint eine Differenz-Aktivität.

Beschreibung

Lösung Der Ledigname wird im Geschäftsfall nur angezeigt und in der Differenz-Aktivität nur berücksichtigt, wenn sich dieser zum aktuellen
Namen unterscheidet.

Anpassung von Wohnsitzbescheinigung auf Wohnsitzbestätigung im Kanton BE Schlüssel EN-147973
Anwendung Desktop

Im Zuge der Aktualisierung der Gesetzesänderungen im Kanton Bern gibt es zwei Standardreporte (NL_BE_Fam.mrt und NL_BE_ZW.mr)
, welche aufgrund der Umbenennung von “Wohnsitzbescheinigung” auf “Wohnsitzbestätigung” angepasst werden müssen.

Beschreibung

Lösung Die Titel auf den Reporten NL_BE_Fam.mrt und NL_BE_ZW.mrt werden von Wohnsitzbescheinigung auf Wohnsitzbestätigung geändert.

Fakturierung

Rechnung - Performanceoptimierung bei Ermittlung Abweichungen zum Vorjahr Schlüssel EN-147432
Anwendung Desktop

Die Performance des Report 299 “Abweichungen zum Vorjahr“ ist sehr langsam. Allgemein wurde bemerkt, dass ein Select der View
Faktura.vr_AbweichungRech beim Kunden extrem lange dauert.

Beschreibung

Lösung Die Standardfunktion bzw. Standardview für die Ermittlung der Abweichungen zum Vorjahr wurden bezüglich Performance optimiert.

Keine Generierung automatisierte Fakturierung für Folgejahr bei einmaligem Zeitplan Schlüssel EN-147812
Anwendung Desktop

Bei der automatisierten Fakturierung gibt es die Möglichkeit, automatisch Einträge für das Folgejahr zu generieren. Diese Einträge
werden auch für Zeitpläne mit der Serie "Einmalig" erstellt. Automatisierte Fakturierungen mit der Serie "Einmalig" sollten nicht
automatisch für das Folgejahr erstellt werden.

Beschreibung

Lösung Für automatisierte Fakturierungen mit einem Zeitplan der Serie "Einmalig" werden nicht mehr automatisch Einträge für das Folgejahr
generiert.

Formel 21 berücksichtigt Ansatz-Übersteuerung nicht Schlüssel EN-147813
Anwendung Desktop

Für die Ermittlung des Ansatzes bei ZEV-Teilnehmenden wird die Standardformel 21 "Betragsermittlung - Individueller Ansatz für ZEV"
eingesetzt. Wird auf einem Vertrag der Ansatz via Übersteuerung manuell vergeben, so wird für die Berechnung trotzdem der Ansatz aus
der Formel  verwendet.

Beschreibung

Lösung Die Standardformel 21 "Betragsermittlung - Individueller Ansatz für ZEV" berücksichtigt Übersteuerungen der Art "Ansatz".

Meldung Pronovo - Abrechnungsperiode bei Gewichtung mit Parameter 225 falsch Schlüssel EN-147957
Anwendung Desktop

Beim Kunden ist Parameter 225 “Abrechnung aufgrund Ableseperiode gewichten“ aktiviert. Bei der Aufbereitung der Meldung an
Pronovo werden nun in der Meldung “nicht erlaubte” Zeiträume aufbereitet. Die “nicht erlaubten” Zeiträume entstehen aufgrund der
abgegrenzten Positionen aufgrund aktivem Parameter 225.

Beschreibung

Lösung Die Meldung an Pronovo wird auch dann korrekt aufbereitet, wenn abgegrenzte Positionen aufgrund des Parameters 225 vorhanden
sind.
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Fakturierung | Berechnen

Performanceoptimierung Berechnen von Abrechnungen Schlüssel EN-147102

Bei der Verbrauchsabgrenzung können lange Sperren ausgelöst werdenBeschreibung

Lösung Die Verbrauchsabgrenzung wurde optimiert.

Abrechnung mit aktivem Parameter 225 und beendetem Vertragspartner löst Berechnungsfehler aus Schlüssel EN-147597
Anwendung Desktop

Auf einer Sammelrechnung werden Akonto-Rechnungen und Abrechnungen gestellt. Die Akonto-Werte werden aufgrund effektiver
Werte abgerechnet. Nun gibt es die Konstellation dass der Vertrag, für den Akonto-Rechnungen gestellt werden, beendet wurde und
bereits eine Auszüger-Rechnung besteht. Wird nun der nächste geplante Termin berechnet, wird bei der Berechnung eine
Fehlermeldung ausgegeben. Beim Kunden ist Parameter 225 aktiv.

Beschreibung

Lösung In der beschriebenen Konstellation kommt es bei de Berechnung nicht mehr zu einem Fehler.

Fakturierung | Drucken

ProtokollierungDruck - Deadlocks Schlüssel EN-147982
Anwendung Desktop

Mit SP 2022.10 und 2023.04 wurde eine neue Tabelle “ProtokollierungDruck” eingeführt. Diese wurde benötigt, da in gewissen Fällen
Daten aus den Druck-Tabellen gelöscht wurden. Diese Tabelle wird nun nicht mehr benötigt, da die Ursache analysiert werden konnte.
Die Tabelle soll nun entfernt werden. Des Weiteren treten in speziellen Fällen Deadlocks in dieser Tabelle auf.

Beschreibung

Lösung Die Tabelle ProtokollierungDruck wurde entfernt.

innomonthly Task für Cleanup der Protokoll Druck Tabelle entfernen Schlüssel EN-148222
Anwendung Desktop

Die Tabelle "Faktura.ProtokollierungDruck" wurde mit dem Vorgang https://innosolv.atlassian.net/browse/EN-147982#icft=EN-147982 zu
HF 2023.09.1 entfernt. Seitdem kommt es im innosolv Monthly-Task zu einem Fehler, da der Schritt einen Cleanup auf diese Tabelle
durchführen möchte. Da der Schritt nicht mehr benötigt wird, soll dieser gelöscht werden.

Beschreibung

Lösung Der Schritt für den Cleanup der ProtokollierungDruck-Tabelle wurde aus dem innosolv Monthly-Task entfernt.

Hundewesen | Amicus Integration

Amicus - Neuste Mikrochipnummer auf dem Gegenstand nachführen Schlüssel EN-141975
Anwendung Desktop

In innosolv wird bei der Erstellung eines Hundes (Gegenstand) jeweils die neuste Mikrochipnummer gespeichert.

Falls dem Tier ein neuer Mikrochip implantiert wird, wird dieser als neuer primärer Mikrochip in Amicus geführt.
Amicus meldet ab diesem Moment alle Mutationen mit der neuen Mikrochipnummer.

Dadurch stimmt die Mikrochipnummer auf dem Gegenstand nicht mehr mit der neusten Mikrochipnummer von Amicus überein.

Beschreibung

Lösung Bei der Durchführung des Amicus-Abgleichs und der Verarbeitung der Amicus Mutationen wird immer die neuste Mikrochipnummer, die
Halter-Id und der Tiername auf dem Gegenstand nachgeführt.

Interne Software innosolv | innosql

Falsches END-Element bei EXEC Block Schlüssel EN-139904

Bei EXEC Blöcken wird das END Element nicht auf einer neuen Zeile geschrieben. Dies führt zu Problemen, wenn auf der letzten Zeile
ein Kommentar (--) steht, da das END Element dann in den Kommentar geschrieben wird.

Beschreibung

Lösung Nach EXEC Blöcken wird eine neue Zeile geschrieben.
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Interne Software innosolv | innosql

NewLine wird nicht berücksichtigt Schlüssel EN-139905

Beim Parsen von VSQL Dateien werden für Zeilenumbrüche die Zeichen '\r\n' und '\r' berücksichtigt. Dateien, welche '\n' als
Zeilenumbruch verwenden, können nicht dargestellt werden.

Beschreibung

Lösung Beim Lesen der Datei werden alle möglichen Varianten von Zeilenumbrüchen berücksichtigt.

Layout Rechnung / Rechnungsformular

Rechnungsformular - Optimierungen für Rechnungsarten mit Verwendung "Nur Abrechnungskontrolle, in
Statistik”

Schlüssel EN-147947

Anwendung Desktop

Handelt es sich um eine Rechnungsart mit Verwendung “Nur Abrechnungskontrolle, in Statistik” sollte die Funktion
EinzahlungsscheinJN_F den Wert “0” zurück liefern. Dies bedeutet, dass der QR-Zahlteil auf der Rechnung nicht angezeigt wird.
Des Weiteren sollte für Rechnungen einer solchen Rechnungsart kein Rechnungstext angezeigt werden.

Beschreibung

Lösung Die Funktion EinzahlungsscheinJN_F liefert den Wert “0” zurück, sofern es sich um die Rechnungsartverwendung “Nur
Abrechnungskontrolle, in Statistik” handelt. Ebenfalls wird bei Rechnungen einer solchen Rechnungsart kein Rechnungstext mehr
angezeigt.

Messpunkte | OSTRAL

Erweiterung der Adressen in Ostral-Auswertung Schlüssel EN-147371

Die Adressierung für Ostral soll verfeinert werden.Beschreibung

Lösung Das Feld "Firma" wird um folgende Informationen erweitert:
 * Zusatzname,
 * Kontaktperson (allenfalls ermittelte Person aus "Funktion CEO")
 * Adresszusatz und
 * Strassenzusatz
Die neuen Informationen werden jeweils auf einer neuen Zeile hinzugefügt.

Massenbearbeitung OSTRAL - Auswahl Zeitperiode korrigieren Schlüssel EN-147613

Bisher wurden im Dropdown für das Selektionskriterium "Bis" zu viele Daten ausgewiesen. Abhängig von Parameter 178 soll nur das
Jahresenddatum des letzten Jahres, oder auch noch der letzte Tag des vorangehenden Monates zur Auswahl angeboten werden.

Beschreibung

Lösung Die Auswahlliste für das Selektionskriterium "Bis" wird folgendermassen befüllt:
Param 178, Wert 1: Jahresenddatum und letzter Tag des vorangehenden Monats (sofern entsprechende Kundenkennzeichnungen
vorhanden)
Param 178, Wert ungleich 1: Jahresenddatum

Massenbearbeitung OSTRAL - Letzte Kundenkennzeichnung eruieren Schlüssel EN-147614

Bei quartalsweise abgerechneten Verträgen können, je nach Ausführungszeitpunkt der Massenbearbeitung, keine
Kundenkennzeichnungen passend zum Selektionskriterium “Bis” ermittelt werden.

Beispiel:
- Ausführung der Massenbearbeitung im März 2024
- Selektionskriterium “Bis”: 29.02.2024
- letzte Kundenkennzeichnungen für quartalsweise abgerechnete Verträge, GültigBis: 31.12.2023

Beschreibung

Lösung Für Messpunkte, für welche keine Kundenkennzeichnung mit GültigBis = Bis (Selektionskriterium) ermittelt werden kann, wird die zuletzt
gültige Kundenkennzeichnung verwendet.
Messpunkte, welche mit einer älteren Kundenkennzeichnung ermittelt werden, sind in der Massenbearbeitung mit einem entsprechenden
Hinweis in der Info-Spalte versehen.
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Messung / Installation

Report 814 "KIO Gas" - Neuer Parameter "Ermittlungsart" Schlüssel EN-147808
Anwendung Desktop

Befinden sich in der Rechnungsstatistik Verrechnungstypen mit m3 und kWh, so liefert die Auswertung falsche Werte.Beschreibung

Lösung Die Datenquelle hinter dem Report 814 arbeitet mit der Prozedur Techanl.Auswertung_KIO_Gas_PQ. @Ermittlungsart besitzt den
Standardwert 1. Sind in der Rechnungsstatistik Verrechnungstypen für m3 und kWh vorhanden, so kann mit Ermittlungsart = 2 auf die
Datensätze mit kWh eingeschränkt werden. Der neue Parameter "@Ermittlungsart = 2" kann individuell eingesetzt werden.
Informationen zur Individualisierung entnehmen Sie bitte dem Benutzerhandbuch im Abschnitt "814 / Auswertung KIO Gas".

Mutationswarteschlange

Mutationswarteschlange wird beim Entfernen der Lizenz nicht deaktiviert Schlüssel EN-147916

Beim Entfernen der Lizenz Navision oder SAP ERP werden die Einstellungen der Mutationswarteschlange der entsprechenden Systeme
nicht deaktiviert

Beschreibung

Lösung Beim Entfernen der Lizenz für Navision oder SAP ERP werden die entsprechenden Einträge in der Mutationswarteschlange bereinigt und
die Anbindung an die Mutationswarteschlagen deaktiviert.

Objekte

Webservice "FindGebaeudeStrukturExtern": Verbesserte Performance Schlüssel EN-147717

Bei der Ermittlung von Objekt-Strukturen mit dem Webservice "FindGebaeudeStrukturExtern" kann es vorkommen, dass kein Resultat
geliefert wird, weil die Ermittlung der Daten zu lange dauert.

Beschreibung

Lösung Die Performance wurde verbessert.

Rechnungsarten

Rechnungsartzuordnung - Fakturierungsvariante wird im Trigger nicht korrekt geprüft Schlüssel EN-147805
Anwendung Desktop

Beim Ändern einer Rechnungsartzuordnung wird geprüft, ob bereits Rechnungen im Zeitraum der Zuordnung bestehen. Dabei wird nicht
auf die Fakturierungsvariante der Zuordnung eingeschränkt, was zu einem Triggerfehler führt, wenn der gleiche Tarif zu diesem Zeitpunkt
bereits mit einer anderen Fakturierungsvariante abgerechnet wurde.

Beschreibung

Lösung Der Trigger prüft nur noch auf Rechnungen mit der Fakturierungsvariante der betroffenen Rechnungsartzuordnung.

Subjekte

Report "Auskunft Personendaten (DSG)": Falsche Ermittlung der Gruppe-Funktion Schlüssel EN-147869
Anwendung Desktop

Auf dem Report “Auskunft Personendaten (DSG)” (411) werden u.a. Subjektgruppen ermittelt und dargestellt. Die Funktion dazu wird
aber falsch ermittelt. Z.B. wird eine Funktion angezeigt, obwohl auf der Subjektgruppe keine Funktion erfasst ist.

Beschreibung

Lösung Die Funktion der Gruppe wird korrekt ermittelt und dargestellt.

Bezug Adresse mit Ort inkl. Kantonskürzel aus UID-Register Schlüssel EN-147920
Anwendung Desktop

Beim Erfassen eines Subjekts wird die UID und die Adresse via UID-Register bezogen. Ist die Ortschaft im UID-Register mit dem
Kantonskürzel erfasst (z.B. "Mollens VS"), erscheint im innosolv-Programm beim Bezug die folgende Meldung: Die Adresse konnte nicht
übernommen werden, da kein Ort ermittelt werden konnte.

Beschreibung

Lösung Die Ort-Suche wird so angepasst, dass im innosolv-Programm der Ort unabhängig des Kantonskürzels gefunden wird.
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Subjekte

Register "Kommunikationen" auf Verbindung korrekt ausblenden Schlüssel EN-147997
Anwendung Desktop

Eine Benutzerin ohne Berechtigung für Kommunikationen erfasst auf einem Subjekt eine neue Verbindung. Nach dem Speichern der
Verbindung sind fälschlicherweise die Kommunikationen ersichtlich, obwohl das Register eigentlich nicht angezeigt wird.

Beschreibung

Lösung Wir konnten den Fehler nachstellen. Wir korrigieren diesen mit SP zu Rel. 2023.

Subjekt-Suche nach Verbindungen mit Gruppen und Zusätzen Schlüssel EN-148047
Anwendung Desktop

Auf einem Subjekt ist eine Verbindung erfasst, welche folgende Gruppen mit Gruppen-Zusätzen erfasst hat:
 * Gruppe "Weihnachtsgeschenk" mit Zusatz "Geschenk" = Wein
 * Gruppe "Ostergeschenk" mit Zusatz "Geschenk" = Karte

Sucht eine Benutzerin via Subjekt-Suchen mit nachfolgenden Suchkriterien, wird die Verbindung fälschlicherweise gefunden:
 * Verbindung einschliessen = Ja
 * Gruppe = Weihnachtsgeschenk
 * Zusatz = Karte

Beschreibung

Lösung Die Suche nach Verbindungen mit Gruppen und Zusätzen funktioniert.

Systemadministration | Upgrade (Release, SP, Hotfix)

Informationen Umsysteme Schlüssel EN-146049

Seit Release 2022 stehen REST-Endpunkte zur Verfügung. Die bisherigen SOAP-Endpunkte und Online-Zugriffe werden durch REST-
Endpunkte ersetzt. Künftig erhalten Umsysteme eine zugeschnittene Dokumentation für ihre Anwendungsfälle.

Beschreibung

Lösung Das Verzeichnis "\ISAG\Administrator\Umsysteme" mit der Beschreibung der SOAP-Endpunkte wird gelöscht. Umsysteme erhalten auf
Anfrage eine zugeschnittene Beschreibung der benötigten REST-Endpunkte als ".json"-Datei.

Die bestehende HTML-Help, die Beschreibung der Online-Views und die Umsystem-Help als PDF werden für die Beratung der
Vertriebspartner als Gesamtübersicht im Verzeichnis "\ISAG\Administrator\" ausgeliefert.

Technologie/Grundlagen | App

Technologiewechsel App Schlüssel EN-140314
Anwendung Mobile

Aktuell ist die App mit Xamarin geschrieben. Microsoft unterstützt Xamarin ab Mai 2024 nicht mehr bzw. wird das Produkt nicht mehr
weiterentwickelt und gewartet (https://dotnet.microsoft.com/en-us/platform/support/policy/xamarin).
Somit wird ab diesem Zeitpunkt auch kein Support mehr für künftige Betriebssystemupdates (iOS / Android / Windows) angeboten.

Beschreibung

Lösung Die Mobile App wurde auf die Nachfolgetechnologie .NET MAUI migriert.
Der Funktionsumfang sowie das "look and feel" wurde möglichst beibehalten.

Technologie/Grundlagen | Framework | GUI

Update CefSharp um Sicherheitslücke zu schliessen Schlüssel EN-148131

Die eingesetzte CefSharp Version enthält Sicherheitslücken, welche in der neusten Version behoben wurden.Beschreibung

Lösung Die CefSharp Version wurde aktualisiert und allfällige Sicherheitslücken somit geschlossen.
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Übersetzung

Schreibfehler in Aufruf von Basis.loc_GetFremdsprachentext_F in AUSWEIS_TI Schlüssel EN-147744
Anwendung Desktop

Im AUSWEIS_TI wird Basis.loc_GetFremdsprachentext_F aufgerufen.
Der Aufruf ist falsch geschrieben und muss angepasst werden.
bBasis.loc_GetFremdsprachentext_F � Basis.loc_GetFremdsprachentext_F

Beschreibung

Lösung Schreibfehler wurde behoben Basis.loc_GetFremdsprachentext_F wird erfolgreich aufgerufen.


