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Aktivitaten
Dokument pro Familie bei provisorischem Wegzug Schltssel EN-134027
Anwendung  Desktop
Beschreibung Fur eine Familie wird ein provisorischer Wegzug durchgefuhrt. Danach wird ein Abmelde-Schreiben fur die Familie erstellt (Dokument pro
Familie). Falschlicherweise werden die Familienmitglieder nicht korrekt ermittelt und im Schreiben somit nicht angedruckt.
Lésung Die Familienmitglieder werden korrekt ermittelt.
Ausgeblendete Tatigkeiten werden trotzdem angezeigt Schltssel EN-134478
Anwendung  Desktop
Beschreibung Es wird eine Aktivitat mit einer Abteilung als Empfanger erfasst. Der Benutzer ist der Abteilung untergeordnet und in der Aktivitat als
Verantwortlicher eingetragen. Setzt der Benutzer nun die Téatigkeit auf "Ausblenden”, wird sie falschlicherweise trotzdem angezeigt.
Lésung Aktivitaten mit Abteilungen als Empfénger kénnen ausgeblendet werden.
Fehlerhafte Mutationswarteschlangen-Eintrage fur Nachrichten Schltssel EN-134769
Anwendung  Desktop
Beschreibung Mit Hilfe von Nachrichten kénnen Informationen zwischen der innosolv-Anwendung und einem Umsystem ausgetauscht werden.

Wird eine Nachricht fur ein Umsystem erfasst, geéndert oder geldscht, erfolgt ein Eintrag in die Nachrichten-Mutationswarteschlange des
entsprechenden Umsystems.

Sind Nachrichten-Mutationswarteschlangen fur mehrere Umsysteme eingerichtet, werden falschlicherweise alle Nachrichten unabhéngig
vom Umsystem in alle Mutationswarteschlangen geschrieben.

Lésung Pro Nachrichten-Mutationswarteschlange werden nur die fur das entsprechende Umsystem relevante Nachrichten eingetragen.

Migration CRMParametrierung: Fehler bei vorhandenen Wertebereich-Eintragen Schlussel EN-135058
Anwendung  Desktop

Beschreibung Die Migration der CRM-Parametrierung (Aktivitats-Thema, -Aktion, -Ergebnis) schlagt falschlicherweise fehl, wenn Thema, Aktion und
Ergebnis bereits als Wertebereichs-Bezeichnungen vorhanden sind.

Lésung Die Migration der CRM-Parametrierung funktioniert auch, wenn Thema, Aktion und Ergebnis bereits als Wertebereichs-Bezeichnungen
vorhanden sind.

Anlagen

Schlechte Performance bei den Reporten "636 - Statistik Anlagen" und "637 - Quartalsbericht Anlagen” Schlussel EN-133598
Anwendung  Desktop

Beschreibung Die Laufzeit vom Report "636 - Statistik Anlagen" und "637 - Quartalsbericht Anlagen" ist sehr lange.

Lésung Die Laufzeit vom Report "636 - Statistik Anlagen" und "637 - Quartalsbericht Anlagen" wurde verbessert.

Automatische Zahlerprozesse | Geratewechsel

Installationsbeziehungen einfligen mit <factoryNo> Schlussel EN-134342

Beschreibung Wenn der Zahler auf der anderen Seite der Installationsbeziehung ausschliesslich mit Fabrik-Nr (<factoryNo>) identifiziert werden kann,
dann wurde die Installationsbeziehung nicht erstellt und es wurde der Jobfehler 50845 "Der Geraetestandort ist mit Fabrik-Nr. xy nicht
eindeutig identifizierbar. " eingefugt.

Lésung Auch im beschriebenen Fall wird die Installationsbeziehung ohne Fehler eingefugt.
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Dokumente
Dokument-Vorschau fiir JPEG-Dateien funktioniert nicht Schltssel EN-134243
Anwendung  Desktop
Beschreibung Bei JPEG-Dateien wird im Vorschau-Bereich folgende Fehlermeldung angezeigt:
Es wurde keine Vorschau fur diese Datei gefunden.
Lésung Die Dokument-Vorschau funktioniert auch fur JPEG-Dateien.
Freigabe Therefore 2022 Schlussel EN-135425
Beschreibung Bestehende innosolv-Kunden mochten gerne auf die neue Therefore Version 2019 aktualisieren.
Lésung Die Integration wurde getestet. Therefore 2019 wird von innosolv unterstutzt.
Einmalrechnungen
Bereinigungsskript Protokollierung Schlussel EN-125290
Anwendung  Desktop
Beschreibung Bei einigen Kunden kann die Druckwiederholung nicht mehr korrekt durchgefuhrt werden, da die Protokollierung in den Tabellen nicht

mehr korrekt ist und deshalb bereinigt werden muss.

Dazu wurde das Skript im Anhang erstellt. Die Prozedur FaktlaufschrittRechnung_PF, welche in diesem Skript ausgefihrt wird,
funktioniert noch nicht korrekt.

Die Prozedur soll angepasst werden.

Lésung Die fehlerhaften Protokollierungs-Eintrage werden mit einem Skript korrigiert, sodass die Druckwiederholung wieder korrekt durchgefthrt
werden kann.

Einwohner
Ort (als Text) ohne Nation bei Meldeverhaltnis erfassbar Schlussel EN-132715
Anwendung  Desktop
Beschreibung Bei einem Zu-/ oder Wegzug wird das Feld Ort (als Text) erfasst, jedoch wird die Nation nicht ausgefullt. Dies kann so gespeichert
werden, obwohl eine entsprechende Validierung auf dem Meldeverhéltnis-Trigger dies eigentlich verhindern sollte.
Loésung Bei der Erfassung eines Meldeverhaltnisses mit Ort als Text, muss immer auch die Nation angegeben werden.
Storno Gemeindewechsel - Fehler bei Meldeverhaltnis I6schen Schlussel EN-132767

Anwendung  Desktop

Beschreibung Ein Gemeindewechsel wurde storniert. Wenn nun die Meldeverhaltnisse Zuzug und danach Wegzug geléscht werden, erscheint eine
Fehlermeldung. Die Adresse kann nicht geléscht werden, da korrespondierende Datensatze in Tabelle Meldeverhaltnis existieren.

Loésung Meldeverhaltnisse zu einem stornierten Gemeindewechsel kdénnen geléscht werden.

Aktive Gemeinde dem Heimatort zuweisen Schltssel EN-133726

Beschreibung Die Gemeinde "Montherod VD" fusionierte mit Aubonne. Der neue Heimatort "Aubonne (Montherod)" wird der alten Gemeinde Montherod

VD zugewiesen.

Die Ermittlung Ortsburger oder Niederlassung CH funktioniert nicht immer korrekt.

Loésung Alle aktiven Heimatorte werden der korrekten aktiven Gemeinde zugewiesen. Die Ermittlung Ortsburger oder Niederlassung funktioniert
korrekt.
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Einwohner
innosolvCube - Fehler in der Aufbereitung nach Fusion Schltssel EN-134079
Anwendung  Desktop
Beschreibung Die Bezirke Schwende und Rute haben zu Schwende-Rute fusioniert. Die Aufbereitung des innosolvCube schlaft fehl, weil die
Gemeindehiearchie nicht aufgelést werden kann und die neue Meldegemeinde nicht in den datamart tbernommen wird.
Lésung Die Ermittlung der Gemeindehierarchie wird angepasst. Zudem werden Anderungen an den Meldegemeinden in den datamart
Ubernommen.
eCH-Préfix mit Bindestrich Schlussel EN-134917

Anwendung  Desktop

Beschreibung Bei der Schnittstelle PISA werden die Files via Textvergleich importiert. Wir exportieren <eCH_0044:vn> mit Préfix "eCH_" und PISA
verlangt <eCH-0044:vn> mit Prafix "eCH-".

Lésung Die Namespaceprafix werden mit Bindestrich exportiert.

Einwohner | Auswertungen

Z1 Kanton Bern - Aktualisierung Schlussel EN-133619
Beschreibung Der Kanton Bern hat das Z1-Formular aktualisiert. Neu ist die Auslanderkategorie "S" dazugekommen.

Lésung Das Formular "Z1" fur den Kanton Bern wird aktualisiert.

Status auf Mutationsliste wird auf zwei Zeilen verteilt (Wochenaufenthalter) Schltssel EN-135100

Anwendung  Desktop

Beschreibung Auf der Mutationsliste wird der Status "Wochenaufenthalter" auf zwei Zeilen verschoben.

Dem Feld "Status" soll mehr Platz zur Verflgung stehen.

Lésung Dem Feld "Status" in der Mutationsliste steht mehr Platz zur Verfugung.

Einwohner | Elektronische Meldeprozesse

Dublette bereinigen auf provisorischem Einwohner Schltssel EN-133696
Anwendung  Desktop

Beschreibung Via Geschéftsfall Dubletten bereinigen wurde eine Verbindung Dublette eingetragen. Beim korrekten Einwohner I6st dies eine
Datenkorrektur Verbindung aus. Da es sich bei der Dublette um einen provisorischen Einwohner ohne Geburtsdatum handelte, konnte
die Meldung an die kantonale Personenplattform nicht exportiert werden.

Lésung Bei der Aufbereitung der Meldung werden provisorische Einwohner ausgeschlossen, wenn diese noch nie an die Plattform geliefert
wurden.
Verwaltungsbereich: Export bei Gemeindewechsel durch Fusion Schltssel EN-135102

Beschreibung Per 01.05.2022 haben die Gemeinden Rute (3103) und Schwende (3105) zu Schwende-Rute (3112) fusioniert. Damit dies bei den
Einwohnerdiensten fachlich korrekt abgebildet werden kann, wurde ein bei den betroffenen Einwohnern ein Gemeindewechsel
vorgenommen. Hierzu wurde ein Wegzug per 30.04.2022 aus Rute oder Schwende und ein Zuzug per 01.05.2022 nach Schwende-Rite
gemacht. Damit auch die Gebietszugehorigkeit korrekt ist, wurde eine neue Adresse per 01.05.2022 erstellt.

Im Gesamtdatenbestand via eCH wird nun ein Zuzug per 01.05.2022 exportiert.
Bei verschiedenen Umsystemen wie z.B. Serafe gilt der letzte Zuzug oder Umzug vor Fusion.

Lésung Im Gesamtdatenbestand via eCH werden die Gemeindewechsel durch Fusion ignoriert. Es wird das Zuzug- resp. Umzugsdatum vor
Fusion versendet.
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Einwohner | Elektronische Meldeprozesse

eAl-Contact: Ermittlung Subjektart Schlussel EN-135339
Anwendung  Desktop

Beschreibung Mittels eAl-Contact kénnen Personen und Unternehmen mit Umsystemen ausgetauscht werden.
Die Ermittlung, ob ein Subjekt eine Person oder ein Unternehmen ist, wird anhand des Geschlechts gemacht. Wenn das Geschlecht leer
ist, wird das Subjekt als Unternehmen geliefert, auch wenn es sich um eine Person handelt.

Lésung Die Ermittlung, ob ein Subjekt eine Person oder Unternehmen ist, wird anhand der Subjektart durchgefuhrt.

Einwohner | Elektronische Meldeprozesse | Zemis

Fehler beim Import Meldungen SEM V4 Schltssel EN-134020
Beschreibung Beim Import von SEM V4 Meldungen kann es zu Fehlern beim Import kommen.
Lésung Der Import von SEM V4 Meldungen funktioniert fehlerfrei.

Einwohner | Elektronische Meldeprozesse | Zu-/Weg-/Umzug

Falsche Elterneintréage bei Zuzug via eUmzug Schltssel EN-133724
Beschreibung Bei einem Zuzug via eUmzug, kann es sein, dass die Person bereits als Subjekt vorhanden ist. Via Dubletten-Check wird das Subjekt
ausgewahlt.

Dadurch werden die Eltern neu geladen. Neben dem richtigen Vater wird nun noch einmal ein Vater mit dem Namen der Mutter angelegt.
Die Mutter bleibt ebenfalls bestehen. Dadurch werden drei Beziehungen angezeigt.

Loésung Die Eltern werden im eUmzug korrekt angezeigt, auch wenn nach dem Dubletten-Check ein Subjekt ausgewahlt wurde.

Falsche Schriftentypen bei Zuzug von bestehendem Subjekt Schlussel EN-133917

Beschreibung Wird bei einem Zuzug ein Subjekt zugewiesen, welches bisher noch kein Einwohner in dieser Gemeinde war, werden beim Erfassen einer
Schrift die Schrifttypen von Unternehmen angezeigt.

Lésung Beim Zuzug eines Einwohners werden bei der Erfassung von Schriften in jedem Fall die Schrifttypen von Einwohnern angezeigt.

E-Rechnung
Falsche Systemrolle fir E-Rechnungsregistrierungen via PostFinance Schltssel EN-133712
Beschreibung Bei einer E-Rechnungsregistrierung Uber PostFinance wird anhand der Teilnehmernummer die Systemrolle der Verwendung ermittelt.

Nun kann es vorkommen, dass die Systemrolle Paynet anstatt PostFinance ermittelt wird.

Lésung Meldet sich ein Kunde fur eine E-Rechnung Uber die Schnittstelle von PostFinance an, so wird bei der Verwendung immer die
Systemrolle PostFinance erstellt. Es wird nicht mehr anhand der Teilnehmernummer unterschieden, ob die Systemrolle Paynet oder
PostFinance sein sollte.

ERP Integration | Abacus | Adressen

Keine Mutationswarteschlangen-Eintréage fir Subjektverbindung ungleich "Kontaktperson" Schltssel EN-132977

Beschreibung Bei der erweiterten Adressintegration in Abacus wird nur die Subjektverbindung "Kontaktperson" (mit Einmaladresse) integriert. Wird ein
Kommunikationseintrag auf einer Subjektverbindung ungleich "Kontaktperson" erfasst, wird falschlicherweise auch ein Eintrag in die
Mutationswarteschlange erstellt. Dieser Eintrag fuhrt zu einem Integrationsfehler, weil die zugehérige Subjektverbindung nicht in Abacus
vorhanden ist.

Loésung Bei der erweiterten Adressintegration werden kinftig keine Mutationswarteschlangen-Eintrage fur Subjektverbindungen mehr
geschrieben, wenn diese keine "Kontaktpersonen" sind.

Bereits vorhandene Eintrage in der Mutationswarteschlange werden entfernt.
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ERP Integration | Abacus | Debitoren

ERP Belegintegration Fehler Zeichenfolge oder Binardaten werden abgeschnitten Schltssel EN-134669
Beschreibung Wenn bei einer QR Rechnung die QR Mitteilung grosser als 60 Zeichen ist, kann der Beleg nicht die ERP Schnittstelle Ubergeben
werden. Folgende Fehlermeldung wird ausgelost: "Zeichenfolgen- oder Binardaten werden in Tabelle abgeschnitten.”

Lésung Im Abacus Beleg kénnen nur 60 Zeichen in der Beleg Bemerkung Ubergeben werden. Fur die Abacus Integration werden nur 60 Zeichen
fur die Beleg Bemerkung in die ERP Schnittstelle Gbernommen.

Fakturierung
Auslieferung An-/Abmeldung bei PostFinance tber XML 2.0 Schlussel EN-131587
Anwendung  Desktop
Beschreibung Mit der Umstellung auf das zentral, bei eBill gehosteten Anmeldeformular, &ndert zwingend auch das File fur die Auslieferung der An-/

Abmeldedaten. Die Auslieferung ist neu als csv-Datei (CSV 2.0) oder als XML-Datei (CRM 2.0) méglich. Bis jetzt erfolgte die Auslieferung
der An-/ Abmeldedaten mittels csv-File 1.0. Ab dem 01. November 2022 erfolgt die Auslieferung ausschliesslich mittels csv-File 2.0 oder
XML 2.0.

Lésung Die innosolv Anwendung unterstitzt An-/Abmeldungen mittels XML 2.0. Die PostFinance hat empfohlen, fur E-Rechnungsregistrierungen
das XML 2.0 File zu verwenden.

Fakturierung | Berechnen

Korrekter Rechnungstext bei negativen Debitoren-Belegen mit Auszahlungsweg Schltssel EN-133278

Beschreibung Auf einer Rechnung mit negativem Debitoren-Beleg und hinterlegtem Auszahlungsweg wird ein falscher Rechnungstext angedruckt.

Lésung Auf einer Rechnung mit einem negativen Debitoren-Beleg und hinterlegtem Auszahlungsweg wird der korrekte Rechnungstext
angedruckt.

Fakturierung | Drucken

Fehlverhalten Report "Meldung Pronovo" Schlussel EN-133166

Beschreibung Beim Hochladen der Daten aus dem Report "Meldung Pronovo" erhalt der Kunde fur einzelne Messpunkte die Fehlermeldung "Zeile zu
kurz - die Zeichenldnge muss exakt sein".

Lésung Bei Messpunkten mit Bezug (negative Menge in der Auswertung) wird immer die korrekte Zeichenlange geliefert.

Fakturierung | Rechnungsiibersicht

Rechnungsubersicht - Performance-Optimierung Schlussel EN-110219
Anwendung  Desktop

Beschreibung Bei Grosskunden mit vielen Daten dauert die Aufbereitung der Daten immer noch ziemlich lange. Dies muss nochmals optimiert werden.
Lésung Die Aufbereitung der Rechnungsubersicht wurde erneut optimiert.
Rechnungstbersicht - Fehler bei Verwendung einer Wahrung Schltssel EN-132689

Beschreibung Wenn auf einer Spaltenkonfiguration eine Wahrung als ISO-Code (z.B. "CHF") hinterlegt wird, gibt es beim nachsten Offnen der Spalte
einen Fehler.

Lésung Die W&hrung kann nicht mehr als ISO-Code gespeichert werden. Wenn eine Wahrung hinterlegt wird, gibt es keinen Fehler mehr.
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Fakturierung | Rechnungsiibersicht

Rechnungsubersicht - Dynamische Anrede Schltssel EN-133913
Anwendung  Desktop

Beschreibung Auf der Rechnungsubersicht wird aktuell immer die Anrede "Sehr geehrte Damen und Herren" angezeigt. Die Anrede soll jedoch dem
Kunden resp. der Zustelladresse entsprechen.

Lésung Die Anrede wird fur den Kunden und die Zustelladresse ermittelt und im Datenstrom bereitgestellt.
Falls eine Zustelladresse vorhanden ist wird standardmaéssig deren Anrede angedruckt, ansonsten die des Kunden.

innoconnect
Speicherung von Portal-Dokumenten Gber innoconnect nicht méglich Schlussel EN-135597
Anwendung  Desktop
Beschreibung Portal-Dokumente (eUmzug) werden bei der entsprechenden Aktivitat mit Referenztyp 96 (Portaldokument) gespeichert.

Sofern ein externes DMS konfiguriert ist, erfolgt die Speicherung Uber innoconnect. Dort wird gepruft, ob die Ubergebene Referenz auch
existiert.

Im Fall des Referenztyps 96 gibt es keine Implementierung. Es wird folgender Fehler ausgelost:

Unknown Reference-Type '96'".

Lésung Auch fur den Referenztyp 96 ist die Prufung implementiert.

innosolv Daten Ioschen/archivieren

Daten léschen / archivieren - Single User Mode entfernen Schltssel EN-135121
Anwendung  Desktop

Beschreibung Beim Benutzen des Tools Daten I6schen / archivieren wird die Datenbank in den Single User Mode gesetzt. Bei der Ausfuhrung des
Tools gibt es aber anschliessend einen Fehler.
Loésung Die Datenbank wird nicht mehr in den Single User Mode gesetzt, wenn das Tool Daten I6schen / archivieren verwendet wird.
Jobdefinitionen
Jobdefinition Register Zeitplan nicht fett Schlussel EN-134086

Anwendung  Desktop

Beschreibung Wird eine Jobdefinitionsposition gedffnet, wird nicht ermittelt ob im Register Zeitplan ein Zeitplan hinterlegt ist. Erst beim Anwahlen des
Registers werden die Daten geladen und ggf. das Register fett dargestellt.

Lésung Das Register wird beim Offnen der Jobdefinitionsposition ermittelt und ggf. fett dargestellt.
Anzeige Feld Passwort Schlussel EN-135154
Beschreibung In den Parametern der Jobdefinitionsposition fir den Systemmonitor wird das Passwort klartext angezeigt.
Lésung Passwort wird mit **** angezeigt. Erst wenn das "Auge"-Zeichen betatigt wird, kann das Passwort gelesen werden.
Kampagnen
Objektverweisfehler beim Senden von Testmails Schlussel EN-134689
Anwendung  Desktop
Beschreibung Eine Benutzerin versendet via Kampagne E-Mails. Dazu verwendet sie eine Mailvorlage ohne Ersetzungstexte. Beim Versenden des

Testmails erhalt sie falschlicherweise einen Objektverweisfehler. Das Senden des Testmails schlagt deshalb fehl.

Lésung Der Versand von Testmails funktioniert auch, wenn Mailvorlagen ohne Ersetzungstexte verwendet werden.
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Kundenkennzeichnung
Fehlende Kundenkennzeichnung wenn vergangene Installationsbeziehung mit Typ "Gleiche Bezligeranlage"  Schiussel EN-132169
vorhanden
Anwendung  Desktop
Beschreibung Fur einige Messpunkte werden keine Kundenkennzeichnungen aufbereitet. Bei den betroffenen Fallen sind vergangene
Installationsbeziehungen vom Typ "Gleiche Bezlgeranlage" vorhanden.
Loésung Wenn auf einer Installation vergangene Installationsbeziehungen vom Typ "Gleiche Bezlgeranlage" vorhanden sind, wird die
Kundenkennzeichnung trotzdem korrekt aufbereitet.
Layout Rechnung / Rechnungsformular
Neue Funktion fur das Setzen eines Papiertyps im Rechnungsformular Schlussel EN-130381
Anwendung  Desktop
Beschreibung In den Standard-Rechnungsformularen wird fir das Setzen eines Papiertyps die Funktion "SetReportSeitenDefinition" verwendet.
Diese Funktion ist mittlerweile veraltet. Neu sollte die Funktion SetReportSeitenPapiertyp verwendet werden. Diese Funktion Uberschreibt
den Papierquellen-Typ der aktuellen Seite.
Lésung In den Standard-Rechnungsformularen wird fir das Setzen eines Papiertyps die neue Funktion "SetReportSeitenPapiertyp" verwendet.
Massenbearbeitungsjobs
Fehler in Vorlage Indiv_VerarbeiteMassenbearbeitungXY_PF Schlussel EN-131560
Anwendung  Desktop
Beschreibung In der Vorlage "Indiv_VerarbeiteMassenbearbeitungXY_PF.sql" sind noch Fehler enthalten.
Zum Teil wird noch mit DB.Schema auf DB-Objekte zugegriffen und beim Update auf genericXMLData wird nicht auf @ID_Job
eingeschrankt.
Loésung Fehler wurden korrigiert.
Messpunkte
Portal: Verbrauchsvergleich mit Standardlastprofil Schlussel EN-110746
Beschreibung Im Kundenportal soll es die Mdglichkeit geben, den Verbrauchsvergleich zu anderen &hnlichen Verbrauchern zu ziehen.
Lésung 1.Teil:

Die Methoden "TechaniService.FindMesspunktFuerZeitreihen" und "TechanlService.FindMesspunkteFuerZeitreinenPortalbenutzer" geben
neu auch das aktuelle Standardlastprofil (ID_Standardlastprofil) fir den Messpunkt zurtick.

2 Teil:

Mit der neuen Methode "TechaniService.FindSLP_Verrechnungstyp" kénnen die Referenzwerte fur die Standardlastprofile ausgelesen
werden.

Im Resultat wird der Referenz-Jahresverbrauch pro Verrechnungstyp geliefert.

Die Methode "TechanlService.FindSLP_Verrechnungstyp" kann optional mit ID_Standardlastprofil eingeschrankt werden. Es wird jedoch
empfohlen, die Werte pro Jahr einmalig Uber samtliche Standardlastprofile abzufragen und diese zwischenzuspeichern.

Hinweis:
Die Bezeichnung eines Standardlastprofils kann dem Wertebereich "Standardlastprofil.ID_Standardlastprofil entnommen werden.
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Messpunkte

Messpunkte ZEV/EVG im Kundenportal Schlussel EN-128925

Beschreibung Aktuell stehen die Webservice-Methoden "FindMesspunkteFuerZeitreihen" sowie "FindAlleMesspunkteFuerPortalbenutzer" zur Verfugung
(innoconnect). Sie ermitteln jeweils die Messpunkte, welche direkt einem Vertragspartner oder eine Zustelladresse zugewiesen sind. Bei
Messpunkten innerhalb eines ZEV/EVG mit den Rollen "Teilnehmer" oder "Hauptmessung" sollten zusatzlich die Messpunkte mit den
Rollen "Produktion" und "Batterie" zurtickgeliefert werden.

Loésung Die Webservice-Methoden "FindMesspunkteFuerZeitreihen" und "FindAlleMesspunkteFuerPortalbenutzer" wurden wie folgt erweitert:

Input (Steuerung durch anderes System):
- neuer Input-Parameter "Messpunkte_ZEV_EVG_Aufloesen”

Output (sofern neuer Parameter aktiv):
- die neuen Spalten "ZEV_EVG_Nummer", "ZEV_EVG_Rolle" und "Abrechnungsmodell_ZEV" (gemass WB-Parameter) werden aufbereitet
- die Messpunkte innerhalb gleicher "ZEV_EVG_Nummer" mit "ZEV_EVG_Rolle" "Produktion” und "Batterie" werden ermittelt

Hinweis:

Pro ZEV/EVG kann auf Seite innosolv eingestellt werden, ob die weiteren Rollen nicht angezeigt werden sollen.
Dies wird Uber den neuen Parameter "Kundenportal: Messpunkte ZEV/EVG nicht auflésen” beim Wertebereich
"Messpunktkennzeichnung.Zusatzkennzeichnung" ermoglicht.

Fehler beim Suchen mit dem Kriterium "ZEV/EVG Nummer" von der Selektion "652 - Meteringcode" Schlussel EN-134232
Anwendung  Desktop

Beschreibung Beim Suchen mit der Selektion "652 - Meteringcode" tritt der folgende Fehler auf, wenn das Suchkriterium "ZEV/EVG Nummer" mit dem
Operator "in Liste" verwendet wird:
"Bei der Suche ist ein Fehler aufgetreten: Falsche Syntax in der Néhe des Where-Schltsselwort"

Lésung Das Suchkriterium "ZEV/EVG Nummer" mit dem Operator "In Liste" von der Selektion "652 - Meteringcode" kann fehlerfrei verwendet
werden.

Messung / Installation

Schlechte Performance bei Report 142 "Installation / Deinstallation” Schltssel EN-133591
Anwendung  Desktop

Beschreibung Der Report "142 - Installation / Deinstallation" hat eine lange Laufzeit.

Lésung Die Laufzeit vom Report "142 - Installation / Deinstallation" wurde verbessert.

Fehlermeldung 51324 nach Ersatzinstallation Smart-Meter und beendeter Installationsbeziehung "Virtuellen Schlussel EN-134153

Messung"

Beschreibung Weil der Kunde bei einer "Virtuellen Messung" die Bezeichnung dndern méchte, installiert er diese mit einer neuen Geratestandort-Id neu.

Auch die bestehende Installationsbeziehung "Virtuelle Messung" wird beendet und die neue Installationsbeziehung wird erfasst.
Einige Zeit spater wird auch die physische Messung durch einen Smart-Meter ersetzt. Bei der Ersatzinstallation erscheint die
Fehlermeldung 51324 "Fur diese Bezugeranlage existiert bereits eine Installation mit mind. einem identischen Verrechnungstyp oder
Kanal. Dies ist nur erlaubt, wenn es sich um eine Kontroll, Summenmessung oder Virtuelle Messung handelt".

Diese Fehlermeldung ist unnétig, weil die Installationsbeziehungen bereits korrekt sind.

Lésung In der beschriebenen Konstellation mit beendeten Installationsbeziehungen "Virtuelle Messung" erscheint bei der Ersatzinstallation diese
Fehlermeldung nicht mehr.
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Objekte
Eindeutigkeit von Wohnungs-Nummern wahlweise prifen Schltssel EN-127898
Anwendung  Desktop
Beschreibung Mit dem Basis-Parameter 81 "Eindeutigkeit der Wohnungs-Nr." wird definiert, ob die Eindeutigkeit von Wohnungs-Nummern generell pro

Standort oder pro Stockwerk gepruft wird. Geméass GWR sollen Wohnungs-Nummern (administrative und physische) von bestehenden
Wohnungen pro Gebédudeeingang eindeutig sein. Es kann aber vorkommen, dass vom GWR Wohnungen geliefert werden, die sich den
gleichen Gebaudeeingang teilen und trotzdem die gleiche Wohnungs-Nr. besitzen. Dies fuhrt zu Verarbeitungsfehlern beim GWR-Import.

Lésung Die Eindeutigkeit von Wohnungs-Nummern kann wahlweise pro Gebaudeeingang oder gar nicht gepruft werden. Dazu wird der Basis-
Parameter 81 "Eindeutigkeit der Wohnungs-Nr." angepasst. Neu sind folgende Varianten méglich:
- 0: Keine Prufung
- 1: Prufung pro Gebaudeeingang (Standort und Gebaude)

Hinweis: Die Prufung pro Gebaudeeingang funktioniert auch dann, wenn keine Gebaudeeingénge gefuhrt werden.

Darstellungsfehler bei erweiterter Suche fiir Gebaude Schlussel EN-132253
Anwendung  Mobile

Beschreibung In der Teilanwendung "Gebaude" kann die erweiterte Suche eingeschaltet werden. Auf mobilen Telefonen kann es vorkommen, dass die
Suchfelder nicht korrekt angezeigt werden.

Lésung Die Suchfelder werden unabhangig vom benutzen Gerat korrekt angezeigt.
Webservice "FindGebaeudeStrukturExtern" ermittelt Gebaudestruktur unabhangig vom tbergebenen Objekt ~ Schitssel EN-133780
Anwendung  Desktop
Beschreibung Mit dem Webservice "FindGebaeudeStrukturExtern" konnen Umsysteme Gebaudestrukturen beziehen. Dies ist jedoch nur dann méglich,
wenn dem Webservice die Objekt-Id eines Geb&udes Ubergeben wird.
Lésung Die Gebaudestruktur wird auch dann ermittelt, wenn ein anderer Objekttyp (z. B. eine Wohnung) oder eine Anlage Ubergeben wird.
Migration: Eigentiimer-Zustelladressen ohne Kontaktperson kénnen fehlerfrei migriert werden. Schltssel EN-134069

Anwendung  Desktop

Beschreibung Eine Eigentimer-Zustelladresse ohne Kontaktperson soll aus einem Fremd-System in die innosolv-Anwendung migriert werden. Dabei
wird falschlicherweise eine Fehlermeldung ausgegeben: Datensatz in Tabelle Eigentum kann nicht eingefugt werden, da
korrespondierender Datensatz in Tabelle Subjektzuord fehlt!

Lésung Eigentimer-Zustelladressen ohne Kontaktperson kénnen fehlerfrei migriert werden.
OLAP Abrechnen
Cube Aufbereitung Fehler wenn Subjekt-Ids nicht aufeinanderfolgend sind Schlussel EN-134271

Beschreibung Wenn es eine grosse Licke in den Subjekt-Ids gibt, kann der Cube Uber Nacht nicht mehr aufbereitet werden.

Lésung Der Cube kann auch aufbereitet werden, wenn grosse Licken bei den Subjekt-Ids bestehen.

Projekte
Fehler beim Laden des Registers "Hierarchie" Schltssel EN-133673
Anwendung  Desktop
Beschreibung Auf einem Uber die Hierarchie untergeordneten Projekt sind mehrere Objekte als Referenz zugewiesen - auch nicht mehr gultige Objekte.
Beim Offnen des Registers "Hierarchie" erscheint deshalb folgende Fehlermeldung: Ungiiltiger Spaltenname "Rolle_Cd".

Loésung Das Register "Hierarchie" kann fehlerfrei getffnet werden.
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Projekte
Ansprechpartner-Information fur Eigentimer fehit Schlussel EN-134913
Anwendung  Desktop
Beschreibung In einem Brief sollen alle Eigentimer eines Objekts angedruckt werden. Der Eigentumer, welcher Ansprechpartner ist, soll dabei anders
angedruckt werden. Bei den ermittelten Eigentimern ist jedoch nicht ersichtlich, ob diese Ansprechpartner sind oder nicht.
Lésung Pro Eigentimer ist ersichtlich, ob dieser Ansprechpartner ist oder nicht.
Nacheinander folgende Prozessaktivitaten werden direkt erledigt Schltssel EN-135098
Beschreibung Im Prozess existieren zwei Aktivitatsvorlagen, die direkt auf erledigt gesetzt werden. Der Benutzer erledigt die erste Aktivitat Gber den

Webservice. Die zweite Aktivitat wird nicht geschrieben.

Lésung Auch beim direkten erledigt setzen der Aktivitat wird die nachste Aktivitat erstellt.
Sammelrechnungen
Geschaftsfalle Vertrag/Vertragspartner - Falsche Darstellung von einzelnen Zeichen Schlussel EN-133331
Anwendung  Desktop

Beschreibung Auf dem Schritt "Sammelrechnung definieren" werden unter anderem die Tarife der Vertrége auf den Sammelrechnungen angezeigt.

Wenn die Tarifbezeichnung spezielle Zeichen enthalt (z.B. "<" oder "&"), dann werden diese nicht korrekt dargestellt.
Lésung Die speziellen Zeichen werden korrekt dargestellt.

Subjekte

Performanceoptimierung Dubletten-Check Schltssel EN-130065

Anwendung  Desktop

Beschreibung Je nach Konstellation dauert die Personensuche im Dubletten-Check einige Sekunden. Die Abfrage soll optimiert werden.

Lésung Die Personensuche im Dubletten-Check wird optimiert.
Fehlerhafter Ubereinstimmungs-Prozentsatz bei Dubletten-Check mit Batch-File Schltssel EN-133763
Anwendung  Desktop
Beschreibung Mit dem Batch-File "SubjektAutoCheckBatch.sgl" kénnen bestehende Subjekte auf Dubletten gepruft werden. Ist auf einem mdéglichen

Dubletten-Subjekt eine Versichertennummer erfasst, wird die Dublette falschlicherweise immer mit dem Ubereinstimmungs-Prozentsatz
"100%" ausgegeben.

Lésung Der Ubereinstimmungs-Prozentsatz wird in jedem Fall korrekt ermittelt.
Datenrecht "Verbindungstypen" in Register "Kommunikationen” und "Gruppen" bertcksichtigen Schltssel EN-134431
Anwendung  Desktop
Beschreibung Das Datenrecht "Verbindungstypen" hat bisher keinen Einfluss auf die Register "Kommunikationen" und "Gruppen". Es werden in diesen

Registern falschlicherweise Kommunikationen und Gruppen von nicht berechtigen Verbindungen angezeigt.

Lésung Das Datenrecht "Verbindungstypen" wird in den Registern "Kommunikationen" und "Gruppen" gepruft.
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Subjekte

Fehler beim Zuweisen von Orten in Adresse mit Ermittlung EGID Schltssel EN-135233
Anwendung  Desktop

Beschreibung In der innosolv-Anwendung sind zwei Orte vorhanden:
1.) "Goldingen" ohne Region/Weiler - mit Gemeinde "Goldingen"
2.) "Goldingen" mit Region/Weiler - mit Gemeinde "Eschenbach”

Ein Benutzer erfasst eine neue Adresse mit Ort "Goldingen" ohne Region/Weiler. Der Swisstopo-Webservice ermittelt automatisch die
EGID. Nach dem Speichern der Adresse ist falschlicherweise der Ort "Goldingen" mit Region/Weiler zugewiesen.

Lésung Beim Zuweisen von Orten wird der zugewiesene Ort nicht ersetzt.

Systemadministration | SQL Server

Neues Widget "Systemstatus" Schltssel EN-134221

Beschreibung Das Systemmonitor-Plugin versendet taglich Mails mit dem Wartungsreport 363. Damit hat man die Ausfuhrung des SQL Server Daily
Tasks in der Ubersicht. Nutzlich ware auch, wenn die Informationen als Widget zur Verfiigung stehen und in der Anwendung ersichtlich

waren.
Lésung Zusatzlich zum Systemmonitor-Plugin gibt es neu das Widget Systemstatus, welches in einem Dashboard dargestellt werden kann.
Upgrade Release 2021 Backup deaktivieren beim Zusammenlegen der Datenbanken Schlussel EN-134630
Beschreibung Beim Upgrade auf den innosolv Release 2021 werden die Datenbanken zusammengelegt. Der Ablauf "Zusammenlegen der Datenbank"

erstellt vor der Ausfuhrung eine Gesamtsicherung der einzelnen Datenbanken und nach dem Zusammenlegen eine Gesamtsicherung
der neuen innodb.
Je nach Groésse der Datenbanken und /O der Festplatte kdnnen die Sicherungen mehrere Stunden dauern und in einen Timeout laufen.

Lésung Beim Upgrade / Zusammenlegen der Datenbanken steht die Option "Keine Sicherungen erstellen oder prufen" zur Verfugung.
Mit der Aktivierung dieser Option werden keine Sicherungen der Datenbanken vor und nach dem Zusammenlegen erstellt. Wenn beim
Zusammenlegen der Datenbanken ein Problem auftritt, kann der Zustand der Datenbanken Release 2020 nicht automatisch wieder
hergestellt werden. Es liegt in der Verantwortung des Ausfuihrenden das System wieder in einen konsistenten Zustand
zurUckzuversetzen.
Die Funktionsweise der neuen Sicherungsoptionen fir das Zusammenlegen der Datenbanken ist im Administratorenhandbuch Kapitel
"Upgradeverfahren" beschrieben.

Systemadministration | Upgrade (Release, SP, Hotfix)

Fehler bei der Installation vom Servicepack: Suchen des Benutzer-Objekts "Anwender” ist nicht méglich, weil ~ Schlissel EN-134115
das Objekt nicht vorhanden ist oder Sie nicht die erforderliche Berechtigung haben
Anwendung  Desktop

Beschreibung Bei der Installation eines Servicepacks kann es beim Schritt "Berechtigungen aktualisieren” zu folgender Fehlermeldung kommen:
Msg 15151, Level 16, State 1, Line 1 Suchen des Benutzer-Objekts "Anwender" ist nicht méglich, weil das Objekt nicht vorhanden ist
oder Sie nicht die erforderliche Berechtigung haben.

Der Fehler tritt auf SQL-Instanzen mit vorhandener Datenbank "Migration" einmalig auf. Bei wiederholter Ausfihrung der SP-Installation
tritt der Fehler nicht mehr auf.

Lésung Der Fehler tritt nicht mehr auf.
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Systemmonitor
Konfiguration Anmeldedaten fir den Mail Server beim Systemmonitor Plugin Schlussel EN-118865
Beschreibung Beim Systemmonitor Plugin kann fur den Versand einer E-Mail lediglich die URL des Mail Server hinterlegt werden. Die Anmeldedaten

koénnen nicht konfiguriert werden.

Folgende Parameter mussen auch konfiguriert werden kénnen:
- SMTP-Port TLS

- Benutzername SMTP Service / Server

- Passwort Benutzername SMTP Service / Server

Lésung Die Anmeldedaten werden in der Jobdefinition des Systemmonitor konfiguriert. Die neuen Einstellungsparameter sind:
- SMTP Username
- SMTP Passwort
- SMTP SSL
- SMTP Server

Tarifgruppen | Preisrechner

Preisrechner-Parameter: Eingabe des Textvergleichs Schltssel EN-131975
Anwendung  Desktop

Beschreibung Auf dem Preisrechner-Parameter kann aktuell nur ein Wert eingegeben werden. Auf Ubersteuerungen kann jedoch auch ein
Textvergleich angegeben werden.

Lésung Auf den Preisrechner-Parametern kann definiert werden, ob die Werteingabe und/oder die Textvergleicheingabe erlaubt ist. Wenn die
Werteingabe erlaubt ist, verhalt sich der Parameter so wie bisher. Wenn die Textvergleicheingabe erlaubt ist, kann entweder ein fixer
Textvergleich auf dem Parameter definiert oder ein Textvergleich im Geschaftsfall "Preisrechner ausfihren" ausgewahlt werden.
Die Textvergleicheingabe kann nicht bei Parametern mit Art "Verbrauch" aktiviert werden.
Der eingegebene Textvergleich wird bei Parametern mit den Arten "Basis", "Betrag" und "Ansatz" automatisch wahrend der Berechnung
ausgelesen.

Fur den Webservice HelperService.ExecutePreisrechner kann bei den Parametern neu auch ein Textvergleich mitgegeben werden.
Parameter kdnnen neu fixe Werte oder fixe Textvergleiche beinhalten, wenn sie Gber den Webservice
FakturaService.FindPreisrechnerParameter ermittelt werden. Diese fixen Werte/Textvergleiche sollten vom Benutzer nicht verandert
werden durfen und mussen beim Aufruf von HelperService.ExecutePreisrechner wieder mitgegeben werden.

Es gibt eine neue Webservice-Methode FakturaService.FindPreisrechnerParameterTextvergleich, mit der die moglichen Textvergleiche
aller Parameter einer Preisrechner-Konfiguration geladen werden kénnen. Diese Textvergleiche sollten dem Benutzer beim
entsprechenden Parameter zur Auswahl stehen.

Input:

- ID_PreisrechnerConfig

Output:

- ID_PreisrechnerParameterConfig

- Textvergleich

Technologie/Grundlagen | Framework | Datenermittiung

Insert in GetContextUser_TF fuhrt zu Fehler Schltssel EN-135413

Beschreibung Fur die Berechtigungssteuerung von Umsystemen (Uber innoconnect) wird dem entsprechenden Softwaresystem eine
Organisationseinheit zugewiesen. Im Normalfall ist dieser Organisationseinheit kein Datenbank-Benutzer zugewiesen.
Dieser Umstand fuhrt zu einem Insert-Fehler in GetContextUser_TF.

Lésung Analog zur Function "GetContextUser" wurde ein entsprechender Fallback implementiert.
Vertrage
Geschaftsfalle Vertrag/Vertragspartner - Adresszusatz wird nicht gespeichert Schlussel EN-133213
Anwendung  Desktop
Beschreibung Wenn Vertrage geandert werden, wird der Adresszusatz nicht tbernommen, wenn ein anderes Vertragspartner-Subjekt zugewiesen
wird.
Lésung Der Adresszusatz wird auch beim Andern von Vertragen ibernommen.
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Vertrage
Auswertung 596 / Vertrage ohne Messungen - Schlechte Performance Schlussel EN-133228
Anwendung  Desktop

Beschreibung Die Ermittlung der Auswertung 596 / Vertrage ohne Messungen ist langsam.
Lésung Die Ermittlung der Auswertung 596 / Vertrage ohne Messungen ist optimiert.
Auswertungen Vertrag - Optimierungen/Korrekturen des SQL-Ausdrucks Schlussel EN-134188
Beschreibung Die folgenden Auswertungen benétigen Optimierungen und/oder Korrekturen am SQL-Ausdruck:

- 538 / Auswertung - Vertrag

- 540 / Auswertung - Vertrag Messung/Installation

- 541/ Auswertung - Vertrag Aktivitat
Lésung Die aufgelisteten Auswertungen sind optimiert und korrigiert.
FindVertragspartner: Sortierung um WohnungsNr ergénzen Schlussel EN-134241
Beschreibung Es gibt Kunden, welche keine Geschosse und Geschoss-Zusatze fuhren. Die Sortierung im Kundenportal ist unklar.
Lésung Das Ergebnis der Webservice-Methoden FakturaService.FindVertragspartner und FakturaService.FindVertragsobjekt wird neu zusatzlich

nach WohnungsNr sortiert.

Web Info-Center
Web Info-Center - Gebietsermittlung Schlussel EN-134831
Anwendung  Web Info-Center

Beschreibung Im Web Info-Center kann konfiguriert werden, ob die Organisationseinheit nur Einwohner aus einem bestimmten Gebiet sehen darf. Die

Abfrage bertcksichtigt die manuelle Gebietszuweisung nicht.
Lésung Die manuelle Gebietszuordnung wird in der Suche des Web Info-Center sowie Mobile Anwendung berlcksichtigt.

Zeitreihen

Wertebereich Ablesung.Ableseart "innosolv Zeitreihen" Schltssel EN-133511

Anwendung  Desktop

Beschreibung Das Element mit Hardcode 9 heisst immer noch "is-e Zeitreihen".

Loésung Das Element mit Hardcode 9 wurde umbenannt in "innosolv Zeitreihen".

Zeitreihen | Auswertungen

Korrektur der Berichte "788 / Zeitreihenwerte pro Lieferanten" und "787 / Zeitreihenwerte pro Schlussel EN-135140
Spannungsebene”
Anwendung  Desktop

Beschreibung Diese beiden Berichte funktionieren mit dem in SP2021.09 ausgelieferten Kriterium "Bilanzierungsrelevant" nicht richtig. Bei
"Zeitreihenwerten pro Lieferanten" wird in gewissen Fallen der Netzbetreiber nicht optimal vorgelegt.

Lésung Diese beiden Berichte funktionieren auch mit dem Kriterium "Bilanzierungsrelevant" korrekt. Der Netzbetreiber wird bei "Zeitreihenwerte
pro Lieferanten" optimal vorgelegt.
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Zeitreihen | Zeitreihen (Teilanwendung)

Weitere Selektionskriterien fur "Zeitreihe" wie "In Portal sichtbar" Schlussel EN-134573
Anwendung  Desktop

Beschreibung Im Selektionskriterien-Schirm sollen die Zeitreihen-Attribute "Zahlerstandsgang", "In Portal Sichtbar", "Obis-Output" und "Legende" zur
Verflugung stehen.

Lésung Die aufgefuhrten Selektionskriterien flr Zeitreihen stehen neu zur Verfigung.

Zeitreihen | Zeitreihenaustausch

Verbesserungen Zeitreihenimport 'Kamstrup' und csv Schltssel EN-133039
Anwendung  Desktop

Beschreibung Kamstrup kann Zeitreinenwerte als csv liefern. Der Import der Zeitreihendaten in innosolv Gber die Kamstrup-Schnittstelle funktioniert
nicht.
Lésung Der Fehler ist behoben.

Zeitreihen | Zeitreihenformeln

Zeitreihe "Faktor Installation" bevorzugt kumulierende Zahlwerke fur Faktor-Ermittlung Schlussel EN-134044
Anwendung  Desktop

Beschreibung Bei Zeitreihenformeln mit Faktorermittlung sind bisher alle installierten Zahlwerke der physischen Messung berutcksichtigt worden. Bei
Messungen mit saldierender Leistungs-Komponente ist falschlicherweise auch der Faktor von der virtuellen Messung mitberucksichtig
worden. Bei einer Diskrepanz wurde ein Zeitreihenwert mit Status "Gestorter Wert" zurickgegeben. Das ist unerwinscht.

Lésung Die Ermittlung des Faktors fur Zeitreihenformel erfolgt neu in zwei Schritten. Es wird zuerst der Faktor nur aus den kumulierenden
Zahlwerken ermittelt. Falls im ersten Schritt nicht gefunden, wird der Faktor wie bisher von allen Zahlwerken ermittelt.

Zeitreihen | Zeitreihenprozesse

Zeitreihen-Giltigkeiten bei automatischer Ersatzwertbildung korrekt bertcksichtigen Schltssel EN-133797

Beschreibung Bei der automatischen Ersatzwertbildung werden die Gultigkeiten der Zeitreihen nicht bertcksichtigt. Im ungultigen Zeitbereich einer
Zeitreihe sollen keine Ersatzwerte gesetzt werden kénnen. Es soll 'Gultig Von', 'Gultig Bis' und auch 'Gesperrt Bis' berucksichtigt werden.

Lésung Die Gultigkeiten und die Sperrung werden korrekt bertcksichtigt.
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