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Aktivitäten

Fehlende Berechtigungsprüfung bei inaktivem Referenztyp eines Themas Schlüssel EN-128480
Anwendung Desktop

Auf einem Aktivitätsthema (Einstellungen) sind drei Referenztypen zugewiesen.  Bei einem Referenztyp ist das Gültig bis-Datum in
Vergangenheit eingetragen.
Fälschlicherweise kann das Thema in Kombination mit diesem Referenztyp trotzdem verwendet werden.

Beschreibung

Lösung Die Gültigkeit bei Referenztypen von Themen werden bei der Berechtigung-Prüfung berücksichtigt.

Anlagen | Produktionsanlagen

Widget 'Überschussenergie der Anlagen ...' werden Rechnungen für Abrechnungskontrolle nicht
ausgeschlossen

Schlüssel EN-128110

Anwendung Desktop

Bei den Widgets 'Überschussenergie der Anlagen mit Eigenverbrauch', 'Überschussenergie der Anlagen ohne Eigenverbrauch' und
'Überschussenergie der Anlagen mit Zusammenschlüsse zum Eigenverbrauch' wird die Menge der Überschussenergie von den
Rechnungen für die Abrechnungskontrolle in Statistik (Rechnungsart.Verwendung = 3) nicht ausgeschlossen

Beschreibung

Lösung Die Überschussenergie von den Rechnungen für die Abrechnungskontrolle in Statistik (Rechnungsart.Verwendung = 3) werden bei der
Ermittlung der Überschussenergie nicht berücksichtig.

Auswertungen | Reporte

Performance Ermittlung Liste der Reporte Schlüssel EN-122939

Wenn aus einer Teilanwendung die Reportliste aufgerufen wird, dauert die Ermittlung der verfügbaren Reporte sehr lange.Beschreibung

Lösung Aufbereitung erfolgt schneller.

Automatische Zählerprozesse | Gerätewechsel

Einrichtung optische Auslesung vereinfachen Schlüssel EN-118418
Anwendung Mobile

Die Einrichtung neuer Zähler für die optische Auslesung führt bisher oft zu Supportfällen mit innosolv. Das Resultat der Analyse durch
innosolv ist die Anpassung der Zählertreiber durch den Anbieter der optischen Auslesung. Im Zählertreiber kann der Anbieter der
optischen Auslesung zählerherstellerspezifische Verhaltensweisen standardisieren und korrigieren.

Beschreibung

Lösung In der innosolv Mobile App besteht neu die Möglichkeit eine Art Debug-/Protokollmodus zu aktivieren. Damit kann der Vertriebspartner,
Kunde oder der Anbieter der optischen Auslesung selbstständig erkennen, wie die empfangenen Werte dem Gerät/den Zählwerken
zugewiesen wurden oder ob es zu anderen Ungereimtheiten kam. Dieser Modus kann durch schnelle fünf Klicks auf den
Auftragspositionstitel (z.B. Deinstallation) oder auf dem Fehlerdetailschirm aktiviert werden.
Der Fehlerdetailschirm wird auch angezeigt, wenn empfangene Werte nicht den Stammdaten zugewiesen werden können.

Integration optische Auslesung unter Windows Schlüssel EN-120133
Anwendung Mobile

Der UNIMOD reader von Volag (optische Auslesung der Zähler) ist nun auch für Windows verfügbar. Bisher war dieser nur unter Android
verfügbar und in die innosolv Mobile App integriert.

Beschreibung

Lösung Der UNIMOD reader kann auch unter Windows aus der innosolv Mobile App eingesetzt werden.
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Dokumente

Integration Therefore: Index-Feld "ID_Objekt" wird mit falschem Wert vorbelegt Schlüssel EN-127715

Bei der Erfassung eines neuen Dokumentes bei einem Projekt gibt es das Index-Feld "ID_Objekt". Das Index-Feld wird immer mit der
Referenz-Nr des Kontrollobjektes vorbelegt.
Sofern beim Projekt aber z.B. eine Anlage zugewiesen ist, wird das Index-Feld fälschlicherweise mit der Id der Anlage vorbelegt. Beim
Speichern wird von Therefore eine Fehlermeldung zurückgegeben.

Beschreibung

Lösung Das Index-Feld "ID_Objekt" wird nicht mehr fix vorbelegt, sondern es wird eine Workflow-Definition für die Vorbelegung erstellt. Auch für
das neue Index-Feld "ID_Anlage" wird eine Workflow-Definition erstellt und ausgeliefert.

Einwohner

Ehe für Alle Schlüssel EN-116712
Anwendung Desktop

Die "Ehe für Alle" wurde an der Abstimmung angenommen und tritt am 01.01.2022 in Kraft.Beschreibung

Lösung Innosolvcity unterstützt die "Ehe für Alle":
- Der Geschäftsfall "Ehe" kann für zwei Männer oder zwei Frauen durchgeführt werden
- Die Umwandlung einer eingetragenen Partnerschaft in eine Ehe kann mittels Geschäftsfall "Ehe" durchgeführt werden
- Beim Geschäftsfall "Geburt" können gleichgeschlechtliche Eltern direkt erfasst werden
- Der elektronische Datenaustausch unterstützt gleichgeschlechtliche Ehepaare und Eltern

Meldung Migrationsamt AG - Checkbox "nein" bei ledigen Personen Schlüssel EN-126901
Anwendung Desktop

Beim Standardreport 383 "Meldung Migrationsamt AG" wird die Checkbox unter "Ehegatte/eingetragene(r) Partner/Partnerin an gleicher
Adresse wohnhaft" bei "nein" auch bei ledigen Personen angekreuzt.

Beschreibung

Lösung Die Checkbox wird bei ledigen Personen nicht angekreuzt.

Mutation stornieren - Alle Kontrollkästchen deaktivieren Schlüssel EN-127618
Anwendung Desktop

Ein Einwohner soll gelöscht werden, dazu ist es notwendig, dass alle Mutationen des Einwohners vorgängig storniert werden.
Bei Massenmutationen wie z.B. "Datenkorrektur Adresse (Gebiet)" mit vielen Positionen darf nur die entsprechende Position markiert
sein. Alle anderen Positionen müssen manuell deaktiviert werden.

Beschreibung

Lösung Im Contextmenü auf der Spalte "Stornieren" werden die Menus "Alle deaktivieren" und "Alle aktivieren" angezeigt.

Einwohner | Auswertungen

Doppeladressierung Eltern Schlüssel EN-128300
Anwendung Desktop

In einigen Fällen kommt es im Zusammenhang mit dem Kriterium "Doppeladressierung" zu Fehlermeldungen, wenn Eltern
Doppeladressiert werden sollen.

Beschreibung

Lösung Die Aufbereitung funktioniert fehlerfrei.

Einwohner | Elektronische Meldeprozesse

eAdressauskunft - Schaltfläche "ablehnen" und Nachricht Schlüssel EN-127252

Eine eAdressauskunft kann nicht abgelehnt werden, da die Schaltfläche "ablehnen" fehlt. Es besteht nur die Möglichkeit für "Abbrechen"
und "Fertigstellen".
Zudem fehlt die Info wie z.B. Adresssperre, wenn der Einwohner via Dublettencheck gefunden wurde. Der Dublettencheck wird erst
ausgeführt, wenn der Einwohner nicht gefunden werden konnte.

Beschreibung

Lösung Die eAdressauskunft kann abgelehnt werden. Die Info wird korrekt dargestellt, auch bei Einwohnern, die via Dublettencheck gefunden
wurden.
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Einwohner | Elektronische Meldeprozesse

Import Mutationen Kirchgemeinden - nicht unterstützte Korrektur-Meldungen Schlüssel EN-127508
Anwendung Desktop

Beim Import von Mutationsmeldungen mit Korrektur-Ereignis "Adress", "Daten"- oder Schriftensperren wird folgender Fehler generiert:

Die Aktion (null) kann nicht mit Thema IMPORT MELDUNGEN KIRCHGEMEINDE verwendet werden. Die Transaktion endete mit dem
Trigger. Der Batch wurde abgebrochen.

Beschreibung

Lösung Mutationsmeldungen vom Typ "correctDataLock" und "correctPaperLock" werden korrekt importiert und verarbeitet.

Import Mutationen Kirchgemeinden - Fehler bei Massnahmen ohne Vertreter Schlüssel EN-127534
Anwendung Desktop

Die Kirchgemeinden erhalten die Meldungen "Eintragung Massnahme" (guardianMeasure) und "Wechsel gesetzlicher Vertreter"
(changeGuardian) mit dem forgiving Schema. Dieses Schema ermöglicht es, dass die Meldungen ohne Vertreter geliefert werden
können.

Die fehlenden Vertreter führen beim Import dieser Meldungen zu einem Fehler.

Beschreibung

Lösung Die Meldungen werden fehlerfrei importiert.

Einwohner | Elektronische Meldeprozesse | Zemis

Neue Version für ZEMIS-Import im Geschäftsfall Zuzug Schlüssel EN-127711
Anwendung Desktop

Gemeinde und Städte, die einen direkten Anschluss ans ZEMIS besitzen, können via ZEMIS-Schnittstelle (dateibasiert) die
Einwohnerdaten im Zuzug einlesen.
ZEMIS verwendet für den Export der Datei eine neue Schema-Version, welche in innosolvcity nicht umgesetzt ist.

Beschreibung

Lösung Das Verarbeitung von Personendaten aus dem ZEMIS Datenrücktransfer funktioniert auch mit der aktuellsten Version.

Energiekennzeichnung

Falsches Produkt wird bei Energiekennzeichnung ermittelt Schlüssel EN-125842
Anwendung Desktop

Die Ermittlung vom Produkt liefert ein falsches Resultat, da auf einem anderen Tarif die gleiche Tarifposition vorhanden ist, welche die
gleiche Reihenfolge besitzt.

Beschreibung

Lösung Bei der Ermittlung des Produktes wird zusätzlich auf den richtigen Tarif eingeschränkt.

E-Rechnung

Unterstützung Netzwerk eBill (501) Schlüssel EN-126077
Anwendung Desktop

Bei E-Rechnungsanmeldungen über die Schnittstelle von Abacus können Fehler auftreten. Die Ursache für die Fehler ist das neue eBill-
Netzwerk (501) welches Abacus bereits verwendet. Das Netzwerk ist auf Seite innosolv nicht vorhanden. Aus diesem Grund kann die
Verwendung nicht erfasst werden.

Beschreibung

Lösung Die innosolv Anwendung unterstützt das eBill-Netzwerk (501). E-Rechnung An-/ Abmeldungen sowie der E-Rechnungsversand
funktionieren mit dem neuen eBill-Netzwerk. Dabei kann als ID die Teilnehmernummer oder eine E-Mail-Adresse verwendet werden.
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E-Rechnung | Elektronischer Rechnungsversand | ABANet

Hinweismeldung Dateninhalt Aktivität An-/Abmeldung E-Rechnung Schlüssel EN-127523
Anwendung Desktop

Mit dem Release 2020 wurde das Chromium Framework integriert, damit die Webdaten im Client dargestellt werden können.
Seit dieser Integration kommt es beim Geschäftsfall An-/Abmeldung für E-Rechnung im Feld Dateninhalt zum folgenden Hinweis:
'This xml file does not appaer to have any style informatoin associated with it. The document tree is shown below.'
Dieser Hinweis erscheint, wenn es sich um ein XML-File handelt, welches im Feld Dateninhalt dargestellt wird.

Beschreibung

Lösung Wurden bei der E-Rechnungsregistrierung keine Daten übermittelt (leeres XML), so wird das Feld Dateninhalt des Geschäftsfalls An-
/Abmeldung für E-Rechnung ausgeblendet.

E-Rechnung | Elektronischer Rechnungsversand | SIX Paynet

Fehler beim Update der Subjekt-ID bei einer E-Rechnungsregistrierung über SIX Paynet Schlüssel EN-127635
Anwendung Desktop

Beim Update einer E-Rechnungsregistrierung mit der Aktivität-ID kam es zu einem Fehler, da die entsprechende Registrierung nicht
vorhanden war. Da kein Datensatz aktualisiert werden konnte, wird nun ein Fehler gesetzt. Beim Setzen des Fehlers kam es zum
Konvertierungsfehler, da ein varchar-Wert nicht in einen int-Wert gewandelt werden kann.

Beschreibung

Lösung Falls kein Update für eine E-Rechnungsregistrierung durchgeführt werden konnte, so gibt es keinen Konvertierungsfehler für diesen
Datensatz.

ERP Integration | Abacus | Adressen

Erweiterte Adressintegration die NOT-IN Klausel kann bei der Adressart nicht verwendet werden Schlüssel EN-116172

Bei der erweiterten Adressintegration kann die NOT-IN Klausel bei der Adressart nicht verwendet werden. Beim Speichern wird die
Fehlermeldung "Adressart 1 ist zwingend" ausgegeben.

Beschreibung

Lösung Die NOT-IN Klausel kann bei der erweiterten Adressintegration angewendet werden.

Mutationen an einem Namen grösser 40 Zeichen werden im ERP System nicht nachgeführt Schlüssel EN-126826

Mutationen an Subjekt Namen welche grösser 40 Zeichen sind, lösen keinen Eintrag in der Mutationswarteschlange aus. Die Mutation
wird nicht im Abacus CRM nachgeführt.

Beschreibung

Lösung Mutationen an Subjekt Name werden im ERP System nachgeführt.

ERP Integration | Dynamics Nav

Erweiterung Navision ERP Schnittstelle QR Rechnungsfelder Schlüssel EN-107835

Für eine QR Rechnung muss in innosolv die QR-IBAN hinterlegt werden können. Die Lupenfunktion unterstützt dies jedoch noch nicht.Beschreibung

Lösung Die Lupenfunktion wurde ausgebaut und unterstützt auch QR-IBAN. Um dies nutzen zu können, muss zusätzlich auch die angepasste
View Navision-Seitig installiet sein.

ERP Integration | ProConcept

Verwendungen über die Schnittstelle ermitteln Schlüssel EN-128252

Im ERP System ProConcept werden teilweise direkt Kreditoren Belege erstellt, welche nicht in innosolvenergy vorhanden sind. Es handelt
sich um Kreditorenbelege welche nichts mit Rücklieferung / Energie zu tun haben.
Das Subjekt welches als Kreditor verwendet wird, wird in innosolvenergy gepflegt.
Weil der Kreditorenbeleg nicht über die innosolv Belegintegration integriert wurde, fehlt in innosolv die Kreditorenverwendung.
Somit könnte das Subjekt in innosolvenergy gelöscht werden.

Beschreibung

Lösung In der Datenbank Schnittstelle und im Schema Schnittstelle wird die View VR_Verwendung zur Verfügung gestellt.
Das ERP System kann somit ermitteln ob in innosolv eine Verwendung vorhanden ist und diese entsprechend selber eintragen.
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Fakturierung

Buchen mit Selektionskriterium ermittelt den Versand nicht Schlüssel EN-126445
Anwendung Desktop

Beim Buchen mit Selektionskriterium wird eine Preview-Aufbereitung durchgeführt. Falls es bei der Preview-Aufbereitung zu einem Fehler
kommt, so wird die Versandermittlung für einzelne Rechnungen, nicht durchgeführt. Der Fehler wird aber beim Buchen nicht
ausgegeben, da es für den Buchungsprozess nicht relevant ist.

Beschreibung

Lösung Der Versand für die einzelnen Rechnungen wird ermittelt, auch wenn es während der Preview-Aufbereitung zu einem Fehler kommt.

Fakturierung | Berechnen

Erledigter Fakturierungsjob zeigt integrierte Rechnungen als geplant Schlüssel EN-126765
Anwendung Desktop

Beim Kunden gibt es einen Fakturierungsjob, der manuell als "Erledigt" gekennzeichnet wurde. Wird die Statistik des Fakturierungsjobs
manuell aufbereitet, so erscheinen integrierte Rechnungen als geplant. Wird der Fakturierungsjob wieder auf "Offen" (Erledigt = 0)
gesetzt, erscheinen die integrierten Rechnungen nicht mehr als geplant.

Beschreibung

Lösung Die geplanten Rechnungen auf dem Fakturierungsjob werden immer korrekt ermittelt, unabhängig davon, ob der Fakturierungsjob als
erledigt gekennzeichnet ist oder nicht.

Performanceoptimierung bei Berechnung mit "Individuellen Gebühren" Schlüssel EN-127060
Anwendung Desktop

Bei der Berechnung von Sammelrechnungen, auf den viele individuelle Gebühren vorhanden sind, ist die Performance bei der
Berechnung nicht zufriedenstellend.

Beschreibung

Lösung Die Performance beim Berechnen von Sammelrechnungen mit vielen individuellen Gebühren ist verbessert.

Fakturierung | Buchen

Buchen mit "Kein Journal aufbereiten" funktioniert mit Indiv Buchen nicht Schlüssel EN-125951
Anwendung Desktop

Beim Buchen ist im entsprechenden Fakturierungsschritt das Häkchen "Kein Journal aufbereiten" gesetzt.
Es wird via einer "Indiv Buchen"-Prozedur gebucht. Möchte eine Rechnung, die über den genannten Fakturierungsschritt gebucht wurde,
anschliessend storniert werden, erscheint die Meldung "Das Journal im Register "Buchen" wurde noch nicht definitiv gedruckt!

Beschreibung

Lösung Wird mit einer "Indiv Buchen"-Prozedur gearbeitet, wird bei aktivem Häkchen "Kein Journal aufbereiten" das Journal beim Buchen
automatisch als gedruckt gekennzeichnet.

Fakturierung | Drucken

Standard-Rechnungsformular - Probleme mit Objektbezeichnung und Hertrag/Übertrag Schlüssel EN-124111
Anwendung Desktop

Standardmässig wird für jedes Objekt auf einer neuen Seite angedruckt. Wenn der Seitenumbruch entfernt wird, wird die
Objektbezeichnung nur einmal pro Seite angedruckt, statt einmal pro Objekt.
Ausserdem werden Hertrag und Übertrag nicht korrekt summiert, wenn mehr als ein Objekt auf der Rechnung vorhanden ist.

Beschreibung

Lösung Die Objektzeichnung wird einmal pro Objekt angedruckt.
Hertrag und Übertrag werden korrekt summiert.

Selektionen greifen nicht beim Drucken in den Fakturierungsschritten Schlüssel EN-126855
Anwendung Desktop

Die Selektionen bei der Druckaufbereitung funktionieren teilweise nicht korrekt. Dies tritt hauptsächlich beim ersten Anwenden einer
Selektion auf. Das führt dazu, dass das Selektionskriterien-Fenster nicht angezeigt wird und die Druckaufbereitung ohne Selektion
verarbeitet.

Beschreibung

Lösung Das Selektionskriterien-Fenster wird auch beim ersten Aufruf der Selektion angezeigt.
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Fakturierung | Stornieren

Stornobemerkung wird nicht immer übernommen Schlüssel EN-127414

Wird beim Stornieren von Rechnungen im Feld "Interne Bemerkungen" ein Text eingegeben, wird dieser Text nicht immer auf die
stornierten Rechnungen übernommen. Dies ist dann der Fall, wenn beim eingegebenen Text mindestens ein Leerzeichen am Ende
vorhanden ist.

Beschreibung

Lösung Wird bei einem Storno im Feld "Interne Bemerkungen" ein Text angegeben, wird dieser beim Stornieren im Feld "Interne Bemerkungen"
der stornierten Rechnungen gespeichert.

Gegenstände

Aufgabenmanager: Abhängige Reporte bei Gegenstands-Regeln speichern und per Mail versenden Schlüssel EN-126814
Anwendung Desktop

Im Aufgabenmanager können für Gegenstands-Regeln abhängigen Reporte definiert werden. Diese können jedoch weder direkt im
Dokument-Register des Gegenstands noch per Mail versendet werden.

Beschreibung

Lösung Abhängige Reporte können gespeichert und per Mail versendet werden.

Geräte

Dokument löschen beim Geräteeinkauf Schlüssel EN-127382
Anwendung Desktop

Beim Löschen von Dokumenten beim Geräteeinkauf werden die Dokumente im 'innosolv DMS' nicht berücksichtigt.Beschreibung

Lösung Das Löschen von Dokumenten beim Geräteeinkauf berücksichtigt auch die Dokumente im 'innosolv DMS'. So werden Inkonsistenzen
vermieden.

innopluginservice

Sprache im innopluginservice immer DE Schlüssel EN-127384
Anwendung Desktop

Teilweise wird die Applikationssprache in den PlugIns verwendet. Bei französichen Installationen bleibt diese jedoch auf Deutsch, was
z.B. bei elektronischen Reportaufbereitungen zu Problemen führen kann.

Beschreibung

Lösung Die Sprache wird auch bei Services korrekt ermittelt.

Kampagnen

Webservice "FindAktivitaet" mit Kampagneninformationen Schlüssel EN-127014

Eine Aktivität kann in einer oder mehreren Kampagnen zugewiesen sein. Diese Information kann via Webservice nicht bezogen werden.Beschreibung

Lösung Der Webservice "FindAktivitaet" wird mit dem Input-Parameter "KampagnedatenEinschliessen" erweitert.
Wird mit "KampagnedatenEinschliessen" = 1 gesucht, werden die neuen Output-Felder "ID_Kampagne", "KampagneBezeichnung",
"ID_Kampagnenschritt" und "KampagnenschrittBezeichnung" ermittelt.

Messung / Installation

Vorbelegung Messpunktbezeichnung für Rücklieferungszählwerk bei einer Ersatzinstallation Schlüssel EN-127229
Anwendung Desktop

Bei einer Ersatzinstallation wird die Messpunktbezeichnung für das Rücklieferungszählwerk von der vorherigen Installation nicht
vorbelegt, wenn vorgängig eine Zählwerksumstellung für die Aktivierung vom Rücklieferungszählwerk mit Messpunktbezeichnung
stattgefunden hat.

Beschreibung

Lösung Die Messpunktbezeichnung von einem Rücklieferungszählwerk wird bei einer Ersatzinstallation von der vorgängige Installation vorbelegt.
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Office Integration

Freigabe Office 2021 Schlüssel EN-126930

Die Microsoft Office Version 2021 ist verfügbar jedoch für die innosolv Anwendung noch nicht freigegeben.Beschreibung

Lösung Freigabe der Microsoft Office wVersion 2021 für die innosolv Anwendungen.

Office Integration | Excel

Falsche Bezeichnung Total-Spalten/Zeilen bei französicher Installation Schlüssel EN-123940
Anwendung Desktop

In der Pivottabelle werden Total-Spalten/Zeilen mit dem Suffix 'Total' dargestellt (z.B. '2018 Total'). Wenn die Pivottabelle aus einem auf
französisch eingestellten Client nach Excel Exportiert wird fehlt der Suffix.

Beschreibung

Lösung Der Suffix Total wird auch auf französisch eingestellten Clients korrekt exportiert.

Organisationseinheiten

Ermittlung aller Organisationseinheiten für Auswahl dauert lange Schlüssel EN-122922

Für gewisse Prozesse (z.B. zur Auswahl von Empfänger und Zuständigkeit in Aktivitäten) müssen alle Organisationseinheiten ermittelt
werden.
Wenn in einer Datenbank sehr viele Organisationseinheiten existieren dauert diese Ermittlung sehr lange.

Beschreibung

Lösung Die Performance der Ermittlung wurde verbessert.

Projekte

Prozess-Aktivität kann ohne gültiges Ergebnis erledigt gesetzt werden Schlüssel EN-126692
Anwendung Desktop

Möchte ein Ergebnis im Zusammenhang mit einem Aktivitätsthema nicht mehr verwendet werden, kann das Ergebnis mit einem Gültig
bis-Datum versehen werden. Somit kann dieses Ergebnis nicht mehr verwendet werden. Eine entsprechende Projektaktivität wird folglich
ohne Ergebnis auf erledigt gesetzt. Dies führt zu folgender Fehlermeldung: "Bei erledigten Aktivitäten des Prozesses muss zwingend ein
Ergebnis erfasst werden.".

Beschreibung

Lösung Solche Prozess-Aktivitäten können auch ohne Ergebnis erledigt gesetzt werden.

Rechnungsarten

Rechnungsart kopieren - VESR-Definition wird nicht vollständig kopiert Schlüssel EN-126172
Anwendung Desktop

Wenn eine Rechnungsart mit VESR-Definitionen kopiert wird, werden bestimmte Felder nicht mitkopiert.
Betroffene Felder:
- Zahlungsempfänger
- Adressart des Zahlungsempfängers
- QR-Mitteilung
- QR-Rechnungsinformationen

Beschreibung

Lösung Die betroffenen Felder werden beim Kopieren einer Rechnungsart mitkopiert.
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Sammelrechnungen

Aufgabenmanager - Nachführen der Zustelladresse berücksichtigt erste Zustelladresse nicht Schlüssel EN-126177
Anwendung Desktop

Die Aufgabenmanager-Regel "Nachführen der Zustelladresse des Eigentümers" für die Sammelrechnung-Zustelladresse generiert eine
Aktivität, wenn eine neue Zustelladresse auf der Sammelrechnung eingetragen wird und der Eigentümer aktuell die vorherige
Zustelladresse besitzt. Damit kann die neue Zustelladresse auf dem Eigentümer nachgeführt werden.
Wenn aber noch keine Zustelladressen vorhanden sind und auf der Sammelrechnung eine Zustelladresse erfasst wird, greift die Regel
nicht.

Beschreibung

Lösung Wenn auf einer Sammelrechnung eine Zustelladresse erfasst wird und vorher keine gültige Zustelladresse vorhanden war, wird nach
einem Eigentümer gesucht, der auch noch keine Zustelladresse besitzt. Wenn einer gefunden wird, wird für diesen eine Aktivität erstellt.

Softwaresysteme

Verwendung "Portalkunde" kann für "EVUlution - ENERGYBOARD" nicht eingetragen werden Schlüssel EN-127062

Für das Softwaresystem "EVUlution - ENERGYBOARD" gibt es die Systemrolle "Portalkunde". Über die Anwendung können keine neuen
Verwendungen eingetragen werden.

Beschreibung

Lösung Über die Anwendung können Verwendungen angelegt werden.

Neues Umsystem "FERRATEC mobilecharge Vertragpositionen" für Vertragspositionenimport Schlüssel EN-128383

Für Abrechnung von öffentlichen Ladestationen über Vertragspositionenimport wird ein neues Softwaresystem benötigt.Beschreibung

Lösung Neues Softwaresystem "FERRATEC mobilecharge Vertragpositionen" wurde erstellt.
Für die Lizenz: ID_SWProdukt 551 "FERRATEC mobilecharge Vertragpositionen"
Für das Softwaresystem: ID_SWSystem 515 "FERRATEC mobilecharge Vertragpositionen"

Subjekte

Nur aktuelle Kundenbetreuer anzeigen Schlüssel EN-126902
Anwendung Desktop

In den Registern "Kommunikationen" und "Verbindungen" kann die Spalte "Kundenbetreuer" eingeblendet werden.

In dieser Spalte werden fälschlicherweise auch ungültige Kundenbetreuer angezeigt. Es sollen nur die aktuell gültigen Kundenbetreuer
angezeigt werden.

Beschreibung

Lösung Es werden nur die aktuell gültigen Kundenbetreuer angezeigt.

Tarifgruppen | Preisrechner

Preisrechner - Übersteuerungen aus Tarifkonstrukt werden nicht als Parameter verwendet Schlüssel EN-126879
Anwendung Desktop

Wenn im Tarifkonstrukt Übersteuerungen auf den Produkten definiert wurden, werden diese bei der Preisrechner-Berechnung nicht als
Parameter verwendet. Dadurch können in Formeln nicht auf diese Übersteuerungen zugegriffen werden.

Beschreibung

Lösung Die definierten Übersteuerungen werden als Parameter verwendet, als ob sie als Preisrechner-Parameter konfiguriert und abgefüllt
wurden. Somit stehen sie in allen Formeln zur Verfügung.

Verträge

Register Sammelrechnung - Geschichte enthält vervielfachte Einträge Schlüssel EN-126554
Anwendung Desktop

Wenn ein Vertragspartner auf einer Sammelrechnung mehrmals zugewiesen ist, dann werden die Einträge auf dem Register
Sammelrechnung in der Geschichte vervielfacht.

Beschreibung

Lösung In der Sammelrechnungs-Geschichte wird jede Sammelrechnungs-Zuordnung des Vertragspartners nur einmal angezeigt.
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Workflow

Workflow wird nach Erstellung einer erledigten Aktivität nicht weitergeführt Schlüssel EN-127405
Anwendung Desktop

Innerhalb eines Prozess-Workflows werden Aktivitäten erstellt. Sofern die Aktivitätsvorlage entsprechend parametriert ist, kann eine
Aktivität bereits als 'Erledigt' erstellt werden. Sofern in einem Prozess eine Aktivität manuell über das Kontextmenu erstellt wird, werden
die nachfolgenden Activities im Workflow nicht ausgeführt.

Beschreibung

Lösung Die nachfolgenden Activities werden auch nach manueller Erstellung von Aktivitäten weitergeführt.

Zeitreihen | Zeitreihenvorlagen

Das Supportscript zum Ausrollen der Zeitreihenvorlagen berücksichtigt die Parametrierung vom Gerät Schlüssel EN-126485
Anwendung Desktop

Beim Script Zeitreihenvorlagen_ausrollen.sql kann auch die ID_Parametrierung mitgegeben werden. Aktuell wird über das Zählwerk auf
die Parametrierung eingeschränkt. Dies ist falsch, weil ein Zählwerk in mehreren Parametrierungen vorkommen kann. Korrekt müsste die
Parametrierung des Geräts eingeschränkt werden.

Beschreibung

Lösung Das Supportscript Zeitreihenvorlagen_ausrollen.sql berücksichtigt neu die Parametrierung des Geräts.


